
1

广州市市本级共有产权住房网上申请操作流程

一、网上申购操作步骤

（一）第一步：进入专题并验证身份

1.进入专题（网址：http://zwfw.gzonline.gov.cn/gzf-gycqsq/gzf

/index）,点击页面中的“我要申请”按钮。详见下图：
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2.页面跳转到二维码界面，申购人可扫描页面中的二维码后，按手机操

作指引步骤进行验证（须申购人本人进行人脸识别），验证页面跳转至“信

息自检”界面。详见下图：

（二）第二步：信息自检

申请人阅读 “申购条件及不得申购情形”、“承诺事项”、“其他告知”、

“材料清单自检”内容并在“□”进行勾选后，点击“保存，并下一步”按

钮，页面跳转至表单填写页。详见下图：
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（三）第三步：填写表单

1.“房源类型”部分进行房源选择，本次推出项目仅有榕悦花园，产权

份额及销售单价为固定值，不能人为修改。详见下图：

2.“申购类型”部分根据申请人申报的实际情况进行点选。详见下图：
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3.完成“申购类型”信息填写后，进入“本人申购信息”填写部分。其

中，姓名、证件号码由系统读取身份验证时的信息填充，且不允许修改。详

见下图：

4.申购人根据自身实际情况对审核条件进行对应点选及填报。详见下

图：
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5.信息填写过程中，申购人可随时至网页末端点击“暂存”保存所填

写信息。详见下图：

6.如申请人选择夫妻共同申购的，操作人员需填写配偶的相关信息，具

体参照申请人信息填写部分。详见下图：
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7.申购人信息填写完成并核实无误的，点击“下一步”按钮，进入“温

馨提示”弹窗，申购人点击“本人已确认所填信息完整无误”后系统自动校

验是否有漏填项目。详见下图：

8.如有漏填信息，系统将提示“您有信息未填写完整，请填写完整后再

提交”，漏填信息将标红显示。详见下图：
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9.申购人补全申购信息并点击“下一步”后，进入“上传附件”页面。

（四）第四步：上传材料

系统根据申购人信息填写及数据校验情况确定申请人需上传的附件名

称及数量。申购人点击“附件上传”图标，再点击弹窗中“点击上传本地文

件” 按格式（支持扫描件及各类图片格式）上传本地文件后点击“确定”

完成单个附件上传。如某一类材料需上传的附件较多，可多次点击该材料名

称对应的“附件上传”图标多次上传。详见下图：
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3.上传所有附件后，勾选“我已了解本次申办的所有申请要求，并承诺

所提交的材料全部为真实材料”，点击“提交申请”即完成网上申请流程。

详见下图：
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4.成功提交后，弹窗提示如下图：

二、其他操作

（一）申请进度查询

1.提交申请后，申购人可进入专题（网址：http://zwfw.gzonline.gov.

cn/gzf-gycqsq/gzf/index）点击“申请进度查询”。详见下图：
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2.经身份验证后，跳转如下页面，申购人填写网上申请时填写的姓名及

证件号码后点击“查询”，可查询申请进度。详见下图：

（二）自愿放弃申购

1.网上申请期间（2021 年 1 月 11 日至 2 月 10 日），申购人成功提交申

请后，如需放弃申请或需修改申请信息的，进入专题（网址：http://zwfw.gz

online.gov.cn/gzf-gycqsq/gzf/index）点击“自愿放弃申购”。详见下图：
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2.网上申请时选择个人申购的，申购人经身份验证后，系统弹窗提示，

申购人点击“确定”后，此前提交的申购作废。申购人可在网上申请期间（2021

年 1 月 11 日至 2 月 10 日）重新提交申购。详见下图：

3.网上申请时选择夫妻申购的，申购人经身份验证后，系统弹窗提示如

下，申购人需点击“点击上传”上传配偶身份证明扫描件并点击“确定”后，
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此前提交的申购作废。申购人可在网上申请期间（2021 年 1 月 11 日至 2 月

10 日）重新提交申购。详见下图：


