
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市天河区人民政府凤凰街道办事处 单位：万元

项目名称（资

金使用单位）
总计 财政拨款

财政专

户拨款

其他资

金
绩效目标 绩效指标

合计 40,433.19 40,433.19

广州市天河区

人民政府凤凰

街道办事处

37,180.80 37,180.80

    打造干净

整洁平安有序

城区环境专项

经费（23n）

30.00 30.00

开展整治主次干道三线整治，规

整垂落杂乱线8000米、安装护栏

500米、单车划线280米，打造干

净整洁的城中村环境。

1、1-产出指标,11-数量指标,修

缮完成率；实施周期指标值:1,

年度指标值:1;,2、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,市民满

意率；实施周期指标值:≥95%,

年度指标值:≥95%;

    疫情防控

专项经费

（23n）

102.25 102.25

用于开支疫情防控期间加班费、

餐费等，购置防疫物资等，确保

各项防疫活动稳定进行，保障人

民群众安全。

1、2-效益指标,22-社会效益,各

类突发公共卫生事件、传染病疫

情报告率；实施周期指标值:及

时,年度指标值:及时;,2、2-效

益指标,22-社会效益,各类突发

公共卫生事件、传染病疫情处置

率；实施周期指标值:及时,年度

指标值:及时;

    正常离任

村干部生活补

助经费

10.50 10.50

根据《天河区符合计发时间的正

常离任村干部生活补助经费测算

表》及相关文件要求，对离任村

干部发放生活补助，体现党对离

任村干部的关怀。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意率；实施周期指标

值:≥98%,年度指标值:≥98%;,2

、3-满意度指标,31-服务对象满

意度,满意度指标；实施周期指

标值:≥98%,年度指标值:≥98%;

    社区级居

家养老服务平

台和设施运营

经费

5.00 5.00

为规范社区居家养老服务工作，

加快养老服务业发展，以家庭为

核心，以社区为依托，以专业化

服务为主要形式，充分利用各类

社区资源，为居家老人提供社会

化服务，满足辖内老人多层次、

全方位、就近就便的养老服务需

求。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意率；实施周期指标

值:95%及以上,年度指标值:95%

及以上;,2、3-满意度指标,31-

服务对象满意度,社会满意度；

实施周期指标值:95%及以上,年

度指标值:95%及以上;

    办公及业

务用房租赁经

费（23n）

27.50 27.50

根据相关办公场地合同要求，按

合同相关条款支付办公及业务用

房租赁费，保障办公场所，避免

产生纠纷。

1、2-效益指标,22-社会效益,场

地使用率；实施周期指标值:1,

年度指标值:1;,2、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,办公场

地使用满意率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:≥90%;



    天河区离

岗基层老兽医

补助资金

1.92 1.92

天河区基层离岗老兽医补助，完

全按标准及时发放，提高基层老

兽医收入水平。

1、1-产出指标,13-时效指标,补

助按发放及时率；实施周期指标

值:完全按标准及时发放,年度指

标值:完全按标准及时发放;

    基层社会

救助购买服务

经费

14.00 14.00

按照基层社会救助解的理念、方

法和技巧，为管辖范围内的社区

人员提供专业服务。通过为辖内

最低生活保障、低收入困难家庭

、困境儿童、流浪乞讨人员等特

殊困难群众和特困人员供养、临

时救助等服务对象的经办工作，

包括对象调查、家计调查、业务

培训、政策宣传、绩效评价、信

息管理等事务性工作。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意度指标；实施周期

指标值:≥95%,年度指标值:≥

95%;,2、3-满意度指标,31-服务

对象满意度,各项活动满意率；

实施周期指标值:≥95%,年度指

标值:≥95%;

    困难群众

临时救助备用

金

3.20 3.20

用于困难群众基本生活救助，切

实保障好城乡困难群众的基本生

活，根据需要给予临时救助。

1、2-效益指标,31-服务对象满

意度,救助对象满意率；实施周

期指标值:95%以上,年度指标

值:98%;,2、2-效益指标,22-社

会效益,提高了救助对象的生活

质量；实施周期指标值:普遍提

高,年度指标值:普遍提高;

    社工服务

站（家庭综合

服务中心）项

目经费

144.00 144.00

将凤凰街社工服务站建设为辖内

一个综合服务平台，全面回应居

民及其家庭特别是弱势社群的服

务需求。运用社会工作“助人自

助”的服务理念和专业手法，以

个别关怀、社区照 顾为服务方

向，为辖区内的居民提供家庭服

务、老年人服务、青少年服务及

志愿者培训与服务。1.总目标通

过宣传和推广客家文化，提升辖

区居民对社区的认可及归属感，

促进社区居民积极参与社区事务

。2.分目标（1）开展客家文化宣

传推广服务，覆盖不低于2000人

次；（2）提升辖区居民对客家文

化、凤凰街社区的认知度，不低

于80%的居民知晓客家文化并对社

区感到满意；（3）发挥文化凝聚

人心的积极影响，引导不低于500

人次居民积极参与社区服务。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意率；实施周期指标

值:90%及以上,年度指标值:90%

及以上;,2、3-满意度指标,31-

服务对象满意度,满意度指标；

实施周期指标值:90%及以上,年

度指标值:90%及以上;

    帮扶经费 2.50 2.50

-

根据帮扶工作相关文件，利用该

项经费支出引导辖内企业开展村

企结对，支持帮扶工作。

1、1-产出指标,11-数量指标,帮

扶项目开展率；实施周期指标

值:80%,年度指标值:85%;,2、1-

产出指标,13-时效指标,帮扶项

目完成及时率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;

    居委办公

经费
13.09 13.09

通过下拨此笔经费，社区居委会

的办公环境更舒适，办公更便

捷，为辖内居民提供满意的服务

。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,群众满意度；实施周期

指标值:90%以上,年度指标

值:90%以上;,2、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,政务服

务环境满意率；实施周期指标

值:90%及以上,年度指标值:90%

及以上;



    街道退役

军人服务组织

专项经费

5.00 5.00

用于服务体系办公、购买服务、

走访慰问、帮扶解困等支出，从

各方面发挥退役军人服务站的工

作服务水平。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,办公环境满意率；实施

周期指标值:≥95%,年度指标值:

≥95%;,2、3-满意度指标,31-服

务对象满意度,满意率；实施周

期指标值:≥95%,年度指标值:≥

95%;

    颐康中心

建设补助资金
9.00 9.00

街道综合养老服务中心（颐康中

心）的建设，由社会力量通过租

赁方式提供场地的，政府予以建

设补助，在合同期内平均拨付，

以减轻社会力量运营负担，确保

项目健康持续发展。加快推进街

道综合养老服务中心（颐康中

心）的建设，确保建设任务的顺

利完成并持续发展。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意度指标；实施周期

指标值:95%及以上,年度指标

值:95%及以上;,2、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,社会满

意度；实施周期指标值:95%及以

上,年度指标值:95%及以上;

    综合养老

服务中心颐康

中心运营经费

60.00 60.00

项目的建设，将街镇居家养老综

合服务平台升级打造为具备全托

、日托、上门服务、对下指导、

统筹调配资源等综合功能的街镇

综合养老服务中心，拓展全托、

日托、助餐配餐、家政+养老、家

庭养老床位、医养结合、辅具租

赁等功能，增加中心城区嵌入式

、综合性、多功能、普惠性优质

养老服务供给，完善全覆盖、多

层次、多支撑、多主体社会养老

服务体系，满足辖内老人多层次

、全方位、就近就便的养老服务

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意率；实施周期指标

值:95%及以上,年度指标值:95%

及以上;,2、3-满意度指标,31-

服务对象满意度,社会满意度；

实施周期指标值:95%及以上,年

度指标值:95%及以上;

    人大代表

街道工委专项

经费（工作经

费）

20.00 20.00

用于人大代表街道工委日常事务

支出，保障日常人大代表活动经

费支出，开展执行代表职务的各

项活动。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,社会满意度；实施周期

指标值:≧95%,年度指标值:≧

95%;,2、3-满意度指标,31-服务

对象满意度,保障工作满意度；

实施周期指标值:≧95%,年度指

标值:≧95%;

    人大代表

街道工委专项

经费（编外人

员聘用经费）

8.71 8.71

主要用于聘用人大代表街道工委

编外人员的支出，用于工资、五

险一金等项目。

1、2-效益指标,22-社会效益,服

务完成率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

2-效益指标,22-社会效益,服务

人员业务水平；实施周期指标

值:控制数,年度指标值:较高;

    街道专项

经费（编外人

员聘用经费）

778.21 778.21

主要用于街道聘用人员经费支

出，包括工资、公积金、社保、

加班补贴等，保障工作人员收

入，及时发放。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

3-满意度指标,31-服务对象满意

度,工作人员满意率；实施周期

指标值:100%,年度指标值:100%;

    街道专项

经费（工作经

费）（23n）

74.58 74.58

用于街道日常开支活动，包括办

公品、桶装水等购置，保障街道

日常工作平稳运行。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,服务活动满意度；实施

周期指标值:90%以上,年度指标

值:≥95%;,2、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,办公环

境满意率；实施周期指标值:≥

95%,年度指标值:≥95%;



    社区党组

织服务群众专

项工作经费

20.00 20.00

经费主要用于开展党的活动,教育

培训党员和入党积极分子、基层

党务工作者,订阅或购买用于开展

党员教育的报刊、资料和设备;表

彰先进基层党组织、优秀共产党

员和优秀党务工作者;补助生活困

难和遭受自然灾害的党员;修缮、

新建党群服务中心(站)等基层党

组织活动场所,基层党组织活动场

所管理和运维,为活动场所配备必

要设施;其他有关党建工作的必要

支出

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,各项活动满意率；实施

周期指标值:≥95%,年度指标值:

≥95%;,2、2-效益指标,22-社会

效益,党建、政策宣传知晓率；

实施周期指标值:≥95%,年度指

标值:≥95%;

    社区办公

经费
20.00 20.00

经费主要用于开展党的活动,教育

培训党员和入党积极分子、基层

党务工作者,订阅或购买用于开展

党员教育的报刊、资料和设备;表

彰先进基层党组织、优秀共产党

员和优秀党务工作者;补助生活困

难和遭受自然灾害的党员;修缮、

新建党群服务中心(站)等基层党

组织活动场所,基层党组织活动场

所管理和运维,为活动场所配备必

要设施;其他有关党建工作的必要

支出

1、1-产出指标,11-数量指标,党

务工作者培训人次；实施周期指

标值:50人次,年度指标值:50人

次;,2、2-效益指标,22-社会效

益,党建、政策宣传知晓率；实

施周期指标值:95%及以上,年度

指标值:95%及以上;

    社区党员

活动经费
14.05 14.05

经费主要用于开展党的活动,教育

培训党员和入党积极分子、基层

党务工作者,订阅或购买用于开展

党员教育的报刊、资料和设备;表

彰先进基层党组织、优秀共产党

员和优秀党务工作者;补助生活困

难和遭受自然灾害的党员;修缮、

新建党群服务中心(站)等基层党

组织活动场所,基层党组织活动场

所管理和运维,为活动场所配备必

要设施;其他有关党建工作的必要

支出。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,各项活动满意率；实施

周期指标值:≥95%,年度指标值:

≥95%;,2、2-效益指标,22-社会

效益,党建、政策宣传知晓率；

实施周期指标值:95%及以上,年

度指标值:95%及以上;

    两新书记

补贴
50.40 50.40

根据相关文件要求，进一步加强

两新党组织书记队伍建设，给予

辖内两新书记补贴，更好推动两

新组织党建工作的发展。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,作风满意度；实施周期

指标值:1,年度指标值:1;,2、1-

产出指标,11-数量指标,“两新

”组织党组织书记发放补贴人

数；实施周期指标值:100%按市

级标准完成“两新”组织党组织

书记的补贴发放,年度指标

值:100%按市级标准完成“两新

”组织党组织书记的补贴发放;

    两车道及

以下道路养护

费用（23n）

32.00 32.00

根据区级要求，两车道及以下道

路养护由凤凰街管养，负责日常

市政道路设施修补、损坏更换、

日常维护，以达到道路通行畅通

无碍。

1、2-效益指标,22-社会效益,确

保汛期雨期道路通行；实施周期

指标值:1,年度指标值:1;,2、2-

效益指标,22-社会效益,道路通

行能力；实施周期指标值:1000-

1200,年度指标值:1000-1200;

    严重精神

障碍患者监护

补助经费

41.00 41.00

发放精神病患者监护补助，减轻

精神病患者家庭负担，维护社会

和谐稳定。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,群众满意度（%）；实施

周期指标值:98%,年度指标

值:100%;,2、1-产出指标,12-质

量指标,补助合规性；实施周期

指标值:合规,年度指标值:合

规;,3、1-产出指标,13-时效指

标,补助发放及时性；实施周期

指标值:及时,年度指标值:及时;

    天河区新

监管场所项目

经费

34,172.70 34,172.70

天河区新监管场所项目经费，用

于新监所的建设经费，包括拆迁

、动迁、清运、补偿等费用，建

设监管所，优化区内监管所设

置，促进社会平安治理。

1、1-产出指标,13-时效指标,项

目按时完成率（%）；实施周期

指标值:按期,年度指标值:按

期;,2、1-产出指标,12-质量指

标,补偿资金发放准确率；实施

周期指标值:准时,年度指标值:

准时;



    社区颐康

服务站建设及

运营经费

22.00 22.00

项目的建设，将街镇居家养老综

合服务平台升级打造为具备全托

、日托、上门服务、对下指导、

统筹调配资源等综合功能的街镇

综合养老服务中心，拓展全托、

日托、助餐配餐、家政+养老、家

庭养老床位、医养结合、辅具租

赁等功能，增加中心城区嵌入式

、综合性、多功能、普惠性优质

养老服务供给，完善全覆盖、多

层次、多支撑、多主体社会养老

服务体系，满足辖内老人多层次

、全方位、就近就便的养老服务

需求。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,社会满意度；实施周期

指标值:95%及以上,年度指标

值:98%;,2、3-满意度指标,31-

服务对象满意度,群众满意度

（%）；实施周期指标值:95%以

上,年度指标值:98%;

    社区两委

干部补贴（居

委专职人员经

费）（编外人

员聘用经费）

271.25 271.25

居委专职人员经费，保障社区专

干工资福利等支出，更好地为社

区提供多元化、个性化服务，做

好群众工作，提升居民幸福感。

1、1-产出指标,13-时效指标,工

资福利发放及时性；实施周期指

标值:控制数,年度指标值:及

时;,2、3-满意度指标,31-服务

对象满意度,投诉率；实施周期

指标值:5件以内,年度指标

值:2;,3、3-满意度指标,31-服

务对象满意度,居民满意率；实

施周期指标值:90%及以上,年度

指标值:98%;

    社区党组

织书记绩效奖

励（居委专职

人员经费）

（编外人员聘

用经费）

86.59 86.59

社区党组织书记绩效奖励，及时

足额发放，提高社区专干工作积

极性，更好为社区群众提高优质

服务，促进社区和谐发展。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,居民满意率；实施周期

指标值:90%及以上,年度指标

值:98%;,2、1-产出指标,13-时

效指标,工资发放及时性；实施

周期指标值:控制数,年度指标

值:及时;

    社区居委

活动经费
13.49 13.49

社区居委活动经费，为社区开展

群众活动经费，促进社区居民和

谐相处，充分提升社区群众幸福

感、归属感。

1、1-产出指标,11-数量指标,举

办活动场数；实施周期指标值:5

场以上,年度指标值:5场以上;,2

、1-产出指标,13-时效指标,活

动举办及时性；实施周期指标

值:及时,年度指标值:及时;,3、

2-效益指标,22-社会效益,活动

覆盖率；实施周期指标值:四个

社区,年度指标值:覆盖;,4、3-

满意度指标,31-服务对象满意

度,活动满意率；实施周期指标

值:95%及以上,年度指标值:98%;

    未成年人

保护站购买服

务经费

14.00 14.00

为未成年保护提供保护专门服

务，预防未成年人犯罪，促进社

区未成年人健康成长。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,群众满意度（%）；实施

周期指标值:95%以上,年度指标

值:100%;

    残疾人基

本服务状况和

需求信息数据

动态更新工作

经费

0.50 0.50

做好残疾人保障工作，做到数据

及时更新，优化残疾人保障服

务，满足残疾人需求。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,受益对象满意度（%）；

实施周期指标值:98%,年度指标

值:100%;,2、2-效益指标,22-社

会效益,供养残疾人满意率；实

施周期指标值:控制数,年度指标

值:100%;

    区管退休

干部节日慰问

经费

1.60 1.60

区管退休干部节日慰问经费，慰

问退休干部，提高区管干部退休

生活水平。

1、1-产出指标,11-数量指标,慰

问完成率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

3-满意度指标,31-服务对象满意

度,群众满意度（%）；实施周期

指标值:100%,年度指标值:100%;



    天河区军

转干部、无军

籍职工、烈属

慰问经费

1.80 1.80

天河区军转干部、无军籍职工、

烈属慰问经费，慰问及时，慰问

经费及慰问品发放到位。

1、2-效益指标,31-服务对象满

意度,慰问对象满意率；实施周

期指标值:100%,年度指标

值:100%;,2、1-产出指标,11-数

量指标,慰问完成率；实施周期

指标值:100%,年度指标值:100%;

    两新组织

党员活动经费
10.70 10.70

经费主要用于开展党的活动,教育

培训党员和入党积极分子、基层

党务工作者,订阅或购买用于开展

党员教育的报刊、资料，推动辖

内两新党组织高质量发展。

1、1-产出指标,11-数量指标,党

务工作者培训人次；实施周期指

标值:50人次,年度指标值:达

标;,2、2-效益指标,22-社会效

益,党建、政策宣传知晓率；实

施周期指标值:80%及以上,年度

指标值:90%;

    新建两新

党组织启动经

费

1.80 1.80

新建两新党组织启动经费，确保

两新党组织正常运转，提高基层

党建工作质量。

1、1-产出指标,11-数量指标,党

建、政策宣传册及开展活动；实

施周期指标值:达标,年度指标

值:达标;,2、1-产出指标,11-数

量指标,“两新”党组织党员教

育培训次数

；实施周期指标值:每年一次,年

度指标值:1次以上;

    双拥、优

抚工作专项经

费

1.80 1.80
天河区双拥、优抚工作专项经

费，用于慰问退役军人、无军籍

人员、烈士遗属等经费。

1、1-产出指标,12-质量指标,发

放慰问品到位率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

1-产出指标,12-质量指标,发放

慰问金到位率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,3、

1-产出指标,11-数量指标,慰问

完成率；实施周期指标值:100%,

年度指标值:100%;

    城中村治

理专项经费
253.10 253.10

根据《天河区委党建引领城中村

治理专项工作平安建设组工作方

案》的相关要求，整治城中村隐

患、打造平安有序的城中村居住

环境。

1、2-效益指标,22-社会效益,人

居环境整治效果；实施周期指标

值:90%及以上,年度指标

值:95%;,2、2-效益指标,23-生

态效益,街区及城中村环境整治

效果；实施周期指标值:90%及以

上,年度指标值:95%;,3、2-效益

指标,23-生态效益,河涌流域环

境改善；实施周期指标值:90%及

以上,年度指标值:95%;,4、3-满

意度指标,31-服务对象满意度,

人居环境满意率；实施周期指标

值:90%及以上,年度指标

值:95%;,5、3-满意度指标,31-

服务对象满意度,群众满意度

（%）；实施周期指标值:98%,年

度指标值:98%;

    分散供养

特困人员护理

补贴

1.52 1.52

分散供养特困人员护理补贴，用

于发放分散供养特困人员护理补

贴，帮助解决分散供养特困人员

护理经费缺口。

1、1-产出指标,13-时效指标,补

助发放及时性；实施周期指标

值:及时,年度指标值:及时;



    文化业务

费（编外人员

经费）

14.00 14.00

文化业务经费（编外人员经

费），支付文化业务工作人员工

资福利，保障基层文化活动顺利

开展。

1、1-产出指标,11-数量指标,工

资发放完成率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

1-产出指标,13-时效指标,工资

福利发放及时性；实施周期指标

值:及时,年度指标值:及时;

    文化业务

费
6.00 6.00

文化业务经费，支付文化业务工

作经费，保障基层文化活动顺利

开展。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,群众满意度（%）；实施

周期指标值:98%,年度指标

值:98%;

    公用经费

（23n）
84.00 84.00

用于拨付公用经费水电费用，保

障街道办公正常运转，按时从基

本户划扣，

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,满意率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:90%;

    两车道及

以下道路养护

费用

173.00 173.00

根据区级要求，两车道及以下道

路养护由凤凰街管养，负责日常

市政道路设施修补、损坏更换、

日常维护，以达到道路通行畅通

无碍。

1、2-效益指标,22-社会效益,确

保汛期雨期道路通行；实施周期

指标值:1,年度指标值:1;,2、2-

效益指标,22-社会效益,道路通

行能力；实施周期指标值:1000-

1200,年度指标值:1000-1200;

    两车道及

以下道路绿化

维护管养费用

45.92 45.92

根据区级要求，辖内村属公园、

双向二车道以下（含二车道）道

路绿化及相邻公共绿地由街道进

行管养，共计面积约12.3万㎡由

我街管养，负责日常维护、树木

修剪等。

1、1-产出指标,11-数量指标,道

路保洁率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

2-效益指标,22-社会效益,道路

通行能力；实施周期指标

值:1000-1200,年度指标

值:1000-1200;

    垃圾分类

专项经费
25.00 25.00

配置定时投放亭和误时投放亭、

分类垃圾桶、洗手盆、绿化垃圾

粉碎机，建设智能垃圾分类示范

小区。

1、1-产出指标,13-时效指标,垃

圾分类设备配置及时性；实施周

期指标值:及时,年度指标值:及

时;,2、2-效益指标,22-社会效

益,垃圾分类覆盖率；实施周期

指标值:100%,年度指标值:100%;

    办公及业

务用房租赁经

费

130.00 130.00

根据相关办公场地合同要求，按

合同相关条款支付办公及业务用

房租赁费，保障办公场所，避免

产生纠纷。

1、2-效益指标,22-社会效益,场

地使用率；实施周期指标值:1,

年度指标值:1;,2、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,办公场

地使用满意率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:≥90%;



    街道党组

织工作经费
50.00 50.00

经费主要用于开展党的活动,教育

培训党员和入党积极分子、基层

党务工作者,订阅或购买用于开展

党员教育的报刊、资料和设备;表

彰先进基层党组织、优秀共产党

员和优秀党务工作者;补助生活困

难和遭受自然灾害的党员;修缮、

新建党群服务中心(站)等基层党

组织活动场所,基层党组织活动场

所管理和运维,为活动场所配备必

要设施;其他有关党建工作的必要

支出

1、1-产出指标,11-数量指标,党

务工作者培训人次；实施周期指

标值:50人次,年度指标值:50人

次;,2、2-效益指标,22-社会效

益,党建、政策宣传知晓率；实

施周期指标值:95%以上,年度指

标值:95%以上;

    街道专项

经费（工作经

费）

313.12 313.12

用于街道日常开支活动，包括办

公品、桶装水等购置，保障街道

日常工作平稳运行。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,办公环境满意率；实施

周期指标值:≥95%,年度指标值:

≥95%;,2、3-满意度指标,31-服

务对象满意度,服务活动满意

度；实施周期指标值:90%以上,

年度指标值:≥95%;

广州市天河区

凤凰街道综合

保障中心

3,252.39 3,252.39

    环卫保洁

专项经费（编

外人员聘用经

费）

2,652.49 2,652.49

保障城区环境卫生干净整洁，按

时发放环卫工人工资，包含加班

费、绩效等，确保环卫工作正常

有序运转。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,社会满意度；实施周期

指标值:95%及以上,年度指标

值:95%;,2、3-满意度指标,31-

服务对象满意度,投诉率；实施

周期指标值:5件以内,年度指标

值:0;,3、3-满意度指标,31-服

务对象满意度,市容环境卫生满

意度；实施周期指标值:≧85%,

年度指标值:90%;

    出租屋管

理专项经费

（工作经费）

40.00 40.00
用于街道出租屋经费支出，保障

出租屋日常工作，包括购买工装

、设备等。

1、3-满意度指标,31-服务对象

满意度,出租屋管理服务满意

率；实施周期指标值:95%及以

上,年度指标值:95%及以上;,2、

2-效益指标,22-社会效益,出租

屋安全感；实施周期指标值:95%

及以上,年度指标值:95%及以上;

    出租屋管

理专项经费

（编外人员聘

用经费）

291.25 291.25

根据相关工资发放文件，保障出

租屋来穗中心人员工资经费，更

好服务群众。

1、1-产出指标,11-数量指标,工

资发放完成率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、

1-产出指标,13-时效指标,工资

发放及时性；实施周期指标值:

及时,年度指标值:及时;

    消杀专项

经费（编外人

员聘用经费）

46.65 46.65

用于支付消毒员每月工资和加班

费、社保、公积金等，保障消毒

员权益，保障消杀用工。

1、1-产出指标,13-时效指标,工

资发放及时性；实施周期指标

值:及时,年度指标值:及时;,2、

1-产出指标,11-数量指标,工资

发放完成率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;



    消杀专项

经费（工作经

费）

2.00 2.00

主要用于购买除四害、消毒药物

和维修消杀设备，确保辖区内各

项消杀工作顺利开展。

1、1-产出指标,11-数量指标,消

杀药品及设备购置完成率；实施

周期指标值:100%,年度指标

值:100%;,2、1-产出指标,11-数

量指标,除四害消毒覆盖率；实

施周期指标值:100%,年度指标

值:100%;

    环卫保洁

专项经费（工

作经费）

220.00 220.00

确保辖区内环卫工作正常运行，

保障城区环境卫生干净整洁，按

时完成消杀消毒工作。

1、2-效益指标,23-生态效益,虫

蚊媒密度；实施周期指标值:控

制在标准内,年度指标值:标

准;,2、3-满意度指标,31-服务

对象满意度,社会满意度；实施

周期指标值:95%及以上,年度指

标值:96%;


