
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市天河区民政局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 29,145.22 29,145.22

广州市天河区民政局 29,145.22 29,145.22

    困难群众春节慰问金 35.00 35.00
每年春节前向发放对象每人发500元，所需资金由市
、区(县级市)财政共同负担（市4：区6）。   

1、1-产出指标,11-数量指标,产出数量；实施周期指标值:≧1000人,年
度指标值:≧1000人;,2、2-效益指标,22-社会效益,体现党对困难群众
的关怀；实施周期指标值:落实,年度指标值:落实;

    天河区社区居家养老“大配
餐”经费

41.00 41.00

以助餐配餐服务为抓手，实现助餐配餐服务与医养结
合、生活照料、文体娱乐等居家与社区养老服务叠加
融合、协同发展，提升助餐配餐服务高质化、个性化
、多样化水平，推动全覆盖、多层次、多支撑、多主
体的社区居家养老服务再上新台阶，不断促进养老、
孝老、敬老工作高质量发展，让老年人吃得安全、养
得健康、活得幸福。

1、1-产出指标,12-质量指标,老年人及18-59周岁重度残疾人就餐发生
食品安全事故件；实施周期指标值:0件。,年度指标值:0件。;,2、2-效
益指标,22-社会效益,老人关怀政策；实施周期指标值:落实,年度指标
值:落实;,3、3-满意度指标,31-服务对象满意度,服务对象满意率
（%）；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;

    民政管理工作经费 127.91 127.91

委托第三方审计机构对被抽查的社会组织进行审计，
对存在问题的社会组织及时发出抽查结果通知书督促
整改。 2.开展社会组织年报审核、等级评估、业务
培训和执法检查等工作，形成1份社会组织年报事务
性服务结项报告，支持约4家社会组织申请3A及以下
等级评估，支持基础条件好的社会组织申请4A、5A等
级评估，通过等级评估、业务培训、检查指导等多种
方式，促进社会组织规范发展。 3.按照《广东省民
政厅关于做好2022年度行政区域界线及行政管辖范围
界线联合检查工作的通知》（粤民函〔2022〕4号）
和《广州市民政局关于开展2022年度界线联合检查工
作安排的通知》相关要求，完成2022年度海珠区与天
河区、越秀区与天河区的行政区域界线联合检查工作
。 4.按照省、市的相关要求，完成我区2022年度界
线界桩日常维护管理工作。

1、1-产出指标,11-数量指标,社会组织年报事务性服务结项报告；实施
周期指标值:6,年度指标值:6;,2、1-产出指标,11-数量指标,抽查比
例；实施周期指标值: ≧3%,年度指标值: ≧3%;,3、1-产出指标,11-数
量指标,完成海珠区与天河区行政区域界桩联合检查；实施周期指标值: 
1份,年度指标值: 1份;,4、1-产出指标,11-数量指标,完成海珠区与天
河区行政区域界线联合检查；实施周期指标值:10.384,年度指标
值:10.384;,5、1-产出指标,11-数量指标,界桩日常维护管理数；实施
周期指标值:17,年度指标值:17;,6、2-效益指标,22-社会效益,社会组
织合规性；实施周期指标值:实现,年度指标值:实现;,7、2-效益指
标,22-社会效益,社会组织发展规范性；实施周期指标值:增强,年度指
标值:增强;,8、2-效益指标,22-社会效益,实现界线附近地区长期和谐
稳定；实施周期指标值:提升,年度指标值:提升;



    区流动救助小分队工作运营
费

41.00 41.00

积极开展生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作,为
流浪乞讨人员提供关爱救助服务,保障其基本生存权
益,最大限度减少街面流浪乞讨人员,改善城市管理环
境，维护社会秩序稳定。

1、2-效益指标,22-社会效益,保障流浪人员基本生活权益。；实施周期
指标值:保障流浪人员基本生活权益。,年度指标值:保障流浪人员基本
生活权益。;,2、1-产出指标,11-数量指标,外勤工作人员出动人次数
。；实施周期指标值:4700人次。,年度指标值:4700人次。;,3、1-产出
指标,11-数量指标,护送流浪乞讨人员到救助站或医疗救治机构人次数
。；实施周期指标值:18人次。,年度指标值:18人次。;,4、1-产出指
标,11-数量指标,劝导、救助流浪乞讨人员人次数。；实施周期指标
值:850人次。,年度指标值:850人次。;,5、1-产出指标,11-数量指标,
工作车辆车次数。；实施周期指标值:900车次。,年度指标值:900车次
。;

    政府购买社会救助服务 50.00 50.00

贯彻落实民政部、中央编办、财政部、人力资源和社
会保障部《关于积极推行政府购买服务加强基层社会
救助经办服务能力的意见》（民发〔2017〕153号）
和省民政厅、编办、财政厅、人力资源社会保障厅《
关于积极推行政府购买服务加强基层社会救助经办服
务能力的实施意见》（粤民发〔2018〕170号）等文
件精神，推行政府购买服务，切实加强基层社会救助
经办服务能力。

1、2-效益指标,22-社会效益,保障流浪人员基本生活权益。；实施周期
指标值:保障流浪人员基本生活权益。,年度指标值:保障流浪人员基本
生活权益。;,2、1-产出指标,11-数量指标,开展督导、培训活动。；实
施周期指标值:12场次,年度指标值:12场次;,3、1-产出指标,11-数量指
标,开展宣传活动。；实施周期指标值:1场次,年度指标值:1场次;,4、
1-产出指标,11-数量指标,为长期出现的流浪乞讨人员建立档案率；实
施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、1-产出指标,11-数量指标,
配备社会救助经办人员；实施周期指标值:2名,年度指标值:2名;,6、1-
产出指标,11-数量指标,配备流浪救助服务人员；实施周期指标值:3名,
年度指标值:3名;

    居家养老购买服务及运营经
费

23.67 23.67

1.服务项目评估经费实施内容:按照相关采购规定选
定评估巡查机构，对我区养老服务设施进行巡查和年
度评估。2.服务项目评估经费预期量化效果：评估机
构在巡查的过程中，发现存在的问题，及时跟进整
改，保证我区养老服务顺利开展。                                                                                                                 
3.服务项目补助经费实施内容：年度评估结束后，根
据评估报告等级和服务人次数，核对服务项目补助经
费，合格每人次2元，良好每人次3元，优秀每人次4
元。                                                                                         
4.服务项目补助经费预期量化效果：年度评估结束
后，按时下拨服务项目补助经费，鼓励平台更好的为
辖内长者提供高质量服务。

1、2-效益指标,22-社会效益,居家养老服务水平；实施周期指标值:增
强,年度指标值:增强;,2、1-产出指标,12-质量指标,评估规范性；实施
周期指标值:100%,年度指标值:100%;,3、3-满意度指标,31-服务对象满
意度,服务对象满意度达到90%；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥
90%;

    天河区老人院采购设施设备 25.00 25.00

采购剩余床位开放所需设施设备，确保所有床位具备
投入运营的充足条件，顺利完成市民政局、区委区政
府要求的“运营第三年所有床位投入运营”的目标。

1、1-产出指标,12-质量指标,设备正常使用率；实施周期指标值:100%,
年度指标值:100%;



    70岁以上长者统一发放长寿
保健金

3,287.85 3,287.85

保障老年人合法权益，规范长者长寿保健金的发放管
理，每月及时足额将长者长寿保健金发到老年人账
户，提升老年人的获得感和幸福感，让老年人切实感
受到党和政府对老年人的关爱。

1、2-效益指标,31-服务对象满意度,服务对象满意度；实施周期指标
值:≥90%,年度指标值:≥90%;,2、2-效益指标,22-社会效益,社会敬老
爱老氛围；实施周期指标值:增强,年度指标值:增强;,3、1-产出指
标,13-时效指标,每月25日前发放长者长寿金；实施周期指标值:每月25
日前（含）,年度指标值:每月25日前（含）;,4、1-产出指标,12-质量
指标,长寿保健金发放标准；实施周期指标值:《广州市民政局 广州市
财政局关于印发广州市长者长寿保健金发放管理办法的通知》（穗民规
字〔2021〕6号）,年度指标值:《广州市民政局 广州市财政局关于印发
广州市长者长寿保健金发放管理办法的通知》（穗民规字〔2021〕
6号）;,5、1-产出指标,12-质量指标,发放金额准确率达到90%；实施周
期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;

    街道社工服务站（家庭综合
服务中心）评估经费

80.64 80.64

通过实施本项目，对我区社工站（家综）项目专业化
服务和财务管理开展中期和末期评估，提升社工站管
理服务水平。

1、1-产出指标,11-数量指标,社工站专业服务中期评估数；实施周期指
标值:21家/年,年度指标值:21家/年;,2、1-产出指标,11-数量指标,社
工站专业服务末期评估数；实施周期指标值:21家/年,年度指标值:21家
/年;,3、1-产出指标,11-数量指标,社工站财务管理末期评估数；实施
周期指标值:21家/年,年度指标值:21家/年;,4、1-产出指标,11-数量指
标,社工站财务管理中期评估数；实施周期指标值:≥7家/年,年度指标
值:≥7家/年;,5、2-效益指标,22-社会效益,社工站典型服务案例报告
书；实施周期指标值:20份/年,年度指标值:20份/年;,6、2-效益指
标,22-社会效益,困难群众和特殊群体社会工作服务覆盖率；实施周期
指标值:100%,年度指标值:100%;

    区居家养老服务示范中心运
营经费

200.00 200.00

充分发挥区平台指导管理、区域统筹、规范服务、人
员培训等作用，提供专业为老服务、长者关顾展示与
示范、养老与护老培训、长者需求转介等服务，让有
需要的长者得到个性关怀和全面照顾，提高晚年生活
质量，从而进一步促进天河区居家养老服务工作的专
业化、社会化发展，提高全区的居家养老服务水平，
使更多的长者享受到便捷周到的一站式社区养老服务
。

1、1-产出指标,11-数量指标,租赁面积数；实施周期指标值:2000平方
米,年度指标值:2000平方米;,2、2-效益指标,22-社会效益,居家养老服
务水平；实施周期指标值:提高,年度指标值:提高;,3、1-产出指标,11-
数量指标,评估覆盖率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;

    困难群众医疗救助金 1,500.00 1,500.00
为了保障公民基本生活，促进社会公平，维护社会和
谐稳定，为符合条件的困难群众及时、足额发放困难
群众救助补助资金，保障困难群众的基本生活。

1、1-产出指标,13-时效指标,发放及时率；实施周期指标值:100%,年度
指标值:100%;

    天河区老人院工作经费 6.00 6.00

天河区老人院是区委、区政府高度重视的民生项目，
为了确保天河区老人院能够正常运转，在区编委和区
事业单位登记管理局的指导下，我局成立了事业单位
天河区老人院，需配备财务人员和文员，保证天河区
老人院日常事务能够得到处理，正常运转。

1、2-效益指标,22-社会效益,保障机构能否正常运转；实施周期指标
值:及时,年度指标值:及时;,2、1-产出指标,13-时效指标,老人院日常
事务处理是否及时；实施周期指标值:各项事务得到处理,年度指标值:
各项事务得到处理;,3、3-满意度指标,31-服务对象满意度,在服务过程
中接到有效投诉的次数；实施周期指标值:确保事业单位天河区老人院
能够正常开展工作，保障机构正常运转。,年度指标值:确保事业单位天
河区老人院能够正常开展工作，保障机构正常运转。;,4、1-产出指
标,12-质量指标,老人院各项日常事务是否得到处理；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;,5、1-产出指标,11-数量指标,工作人员到
位率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;



    办公业务用房改造项目 120.00 120.00

项目改造范围包括恒安大厦二、三层民政局办公用房
及业务用房，总面积3408.75平方米，主要改造内容
为配电设施及电线线路改造、中央空调更换、防水漏

水管网更换改造、室内墙面、天花翻新及功能性改造
等。

1、1-产出指标,11-数量指标,维修面积；实施周期指标值:3408.75平方
米,年度指标值:3408.75平方米;,2、1-产出指标,14-成本指标,项目总
成本；实施周期指标值:≤440.84万元,年度指标值:≤440.84万元;,3、

1-产出指标,13-时效指标,在规定期限内完成；实施周期指标值:及时完
成,年度指标值:及时完成;,4、1-产出指标,12-质量指标,维修项目竣工
且验收合格；实施周期指标值:合格,年度指标值:合格;

    地方代管退休人员经费 158.20 158.20
按文件要求，切实做好代管退休人员各项福利工作，
保障代管退休人员生活保障,共享社会发展成果

1、1-产出指标,11-数量指标,服务14名地方代管退休人员；实施周期指
标值:落实,年度指标值:落实;,2、1-产出指标,13-时效指标,每月10号
前发放代管工资；实施周期指标值:落实,年度指标值:落实;,3、2-效益
指标,22-社会效益,足额发放福利补贴；实施周期指标值:落实,年度指
标值:落实;

    敬老慰问经费 22.75 22.75
保障老年人合法权益，提升老年人的获得感和幸福
感，让老年人切实感受到党和政府对老年人的关爱。

1、1-产出指标,12-质量指标,发放金额准确率达到90%；实施周期指标
值:≥90%,年度指标值:≥90%;,2、2-效益指标,22-社会效益,社会敬老
爱老氛围；实施周期指标值:增强,年度指标值:增强;,3、1-产出指
标,11-数量指标,在册长者应发尽发；实施周期指标值:≥90%,年度指标
值:≥90%;

    福利机构运营资助及扶持经
费

224.20 224.20

进一步引导和扶持社会力量参与养老服务，规范民办
养老机构运营管理，促进民办养老机构稳步发展，不
断提高养老机构的服务质量。

1、2-效益指标,22-社会效益,养老机构服务质量；实施周期指标值:养
老服务质量投诉率小于1%,年度指标值:养老服务质量投诉率小于1%;,2

、1-产出指标,12-质量指标,星级养老机构评定数；实施周期指标值:至
少新增1间三星级以上养老机构,年度指标值:至少新增1间三星级以上养
老机构;,3、3-满意度指标,31-服务对象满意度,入住服务对象满意度；
实施周期指标值:80%,年度指标值:80%;,4、2-效益指标,22-社会效益,
进一步引导和扶持社会力量参与养老服务；实施周期指标值:养老机构
数量持续增长,年度指标值:养老机构数量持续增长;,5、1-产出指
标,11-数量指标,入住养老机构的人数；实施周期指标值:达到1000人以
上,年度指标值:达到1000人以上;

    社区专职人员招聘经费 38.00 38.00
根据各街道缺员情况，组织全区性统一的公开招聘工
作，及时为全区补充社区专职工作人员力量。

1、1-产出指标,11-数量指标,公开招聘人数；实施周期指标值:≥1次,
年度指标值:≥1次;,2、1-产出指标,12-质量指标,公开招聘时间；实施
周期指标值:≥50人,年度指标值:≥50人;,3、2-效益指标,22-社会效
益,实现社区人员力量补充和增加社会就业的双赢；实施周期指标值:实

现社区人员力量补充和增加社会就业的双赢,年度指标值:实现社区人员
力量补充和增加社会就业的双赢;



    困难群众爱心扶助专项经费 299.00 299.00

通过实施本项目，发放“爱心天河”生活补助金。扶
助待遇自申请当月开始享有，至相应社会救助待遇停
止时结束。认定符合扶助条件的，区民政部门按月将
扶助金拨付到申请人银行账户，让困难群众共享天河
区经济社会发展成果，更好地保障他们的基本生活。

1、2-效益指标,22-社会效益,保障天河区户籍的在册特殊困难群众得到
分类救助；实施周期指标值:落实,年度指标值:落实;,2、1-产出指
标,13-时效指标,困难群众爱心扶助金发放及时性；实施周期指标值:困
难群众爱心扶助金发放及时性,年度指标值:每月30日前;,3、1-产出指
标,11-数量指标,困难群众爱心扶助金发放人次；实施周期指标值:3000
人次,年度指标值:3000人次;

    天河区老人院建设工程项目
厨房和洗衣房改造费用

22.00 22.00

通过实施天河区老人院厨房和洗衣房改造项目，使厨
房和洗衣房达到相关部门建设标准，有效满足实际使
用需求，为天河区老人院的正常运营提供必要的后勤
保障。

1、1-产出指标,12-质量指标,改造场所正常使用率；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;

    困难儿童基本生活保障金 243.00 243.00

落实分类保障制度，孤儿、艾滋病病毒感染儿童及事
实无人抚养儿童应保尽保，保障标准稳步提升。加强
收养登记管理，规范收养评估工作，保障被收养人的
合法权益

1、1-产出指标,11-数量指标,基本生活保障服务事实无人抚养儿童数；
实施周期指标值:事实无人抚养儿童≧46人,年度指标值:事实无人抚养
儿童≧46人;,2、1-产出指标,11-数量指标,基本生活保障服务艾滋病病
毒感染儿童数；实施周期指标值:艾滋病病毒感染儿童≧0人        ,
年度指标值:艾滋病病毒感染儿童≧0人        ;,3、1-产出指标,11-
数量指标,基本生活保障服务孤儿数；实施周期指标值:孤儿≧6人 ,年
度指标值:孤儿≧6人 ;,4、1-产出指标,13-时效指标,基本生活保障金
发放及时性；实施周期指标值:及时,年度指标值:及时;,5、2-效益指
标,22-社会效益,切实提升困境儿童基本生活保障水平；实施周期指标
值:落实,年度指标值:落实;

    天河区困难残疾人生活补贴
和重度残疾人护理补贴

1,310.00 1,310.00

根据残疾人两项补贴相关文件指引，对本区内符合申
请残疾人两项补贴残疾人对象，耐入补贴申请当中，
做到应享尽享、应补尽补。

1、2-效益指标,22-社会效益,保障残疾人权益；实施周期指标值:保障,
年度指标值:保障;,2、1-产出指标,11-数量指标,残疾人补助、资助人
数人次；实施周期指标值:7300人次,年度指标值:7300人次;,3、1-产出
指标,13-时效指标,及时发放残疾人补助；实施周期指标值:及时,年度
指标值:及时;

    长寿保健金代付交易手续费 55.21 55.21

保障老年人合法权益，规范长者长寿保健金的发放管
理，每月及时足额将长者长寿保健金发到老年人账
户，提升老年人的获得感和幸福感，让老年人切实感
受到党和政府对老年人的关爱。

1、2-效益指标,22-社会效益,保障老年人权益；实施周期指标值:落实,
年度指标值:落实;,2、1-产出指标,12-质量指标,发放金额准确率达到
90%；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,3、1-产出指标,13-
时效指标,每月25日前发放长者长寿金；实施周期指标值:每月25日前
（含）,年度指标值:每月25日前（含）;,4、1-产出指标,12-质量指标,
长寿保健金发放标准；实施周期指标值:0.5元/人次,年度指标值:0.5元
/人次;



    天河区培育发展基地装修改
造经费

40.37 40.37

实施内容：对天河区社会组织培育发展基地场地进行
装修改造
预期量化指标：完成天河区社会组织培育发展基地
1037平方场地的装修改造

1、1-产出指标,13-时效指标,基地装修改；实施周期指标值:完成,年度
指标值:完成;,2、1-产出指标,11-数量指标,基地装修改造面积数；实
施周期指标值:1037平米,年度指标值:1037平米;,3、2-效益指标,22-社
会效益,为社会组织培育发展基地提供必要的办公条件；实施周期指标
值:完成,年度指标值:完成;

    天河区老人院购买服务和运

营经费
206.80 206.80

通过开展天河区老人院购买服务和运营经费项目，保
障天河区老人院的相关运营，贴合入住老人的需求，

提供优质的养老环境，为养老事业发展助力。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,接到服务对象投诉次数；实施周
期指标值:小于20次,年度指标值:小于20次;,2、2-效益指标,22-社会效
益,保障在院入住老人需求；实施周期指标值:保障,年度指标值:保障
;,3、2-效益指标,22-社会效益,保障老人院正常运转；实施周期指标
值:保障,年度指标值:保障;,4、1-产出指标,12-质量指标,基本养老服
务内容完成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、1-产出指
标,11-数量指标,2023年老人院入驻老人数量；实施周期指标值:350人,
年度指标值:350人;,6、1-产出指标,11-数量指标,2023年老人院实际运
营床位数；实施周期指标值:350张,年度指标值:350张;,7、1-产出指
标,12-质量指标,2023年第三方机构对服务评估的等级；实施周期指标
值:合格及以上,年度指标值:合格及以上;

    殡葬工作管理经费 278.10 278.10

按照骨灰存放量，对区辖内唯一公益性骨灰堂长湴仙
人居兑现相关政策保障。对符合条件的天河区户籍居
民兑现广州市规定的相关保障性政策待遇

1、1-产出指标,11-数量指标,存放骨灰量；实施周期指标值:≥2810具,
年度指标值:≥2810具;,2、2-效益指标,22-社会效益,清明大忙期间区
辖内市属殡葬服务机构周边交通秩序良好；实施周期指标值:为前往祭
扫的群众提供良好
的交通秩序,年度指标值:为前往祭扫的群众提供良好的交通秩序;,3、

2-效益指标,22-社会效益,政策覆盖数；实施周期指标值:全部公益性骨
灰堂,年度指标值:全部公益性骨灰堂;,4、1-产出指标,11-数量指标,重
点殡葬服务机构周边疏导；实施周期指标值:    3个,年度指标值:   3
个;,5、1-产出指标,11-数量指标,每具遗体殡葬基本服务费减免金标
准；实施周期指标值:≤1680元/具,年度指标值:≤1680元/具;,6、2-效
益指标,22-社会效益,政策覆盖街道数；实施周期指标值:全部街道,年
度指标值:全部街道;,7、2-效益指标,22-社会效益,全区殡葬工作平稳
有序；实施周期指标值:全区殡葬工作平稳有序,年度指标值:全区殡葬

工作平稳有序;,8、1-产出指标,11-数量指标,印刷清明、重阳等工作方
案汇编、值班联系卡等各至少50套；实施周期指标值:50套,年度指标
值:50套;

    城市居民低保救济金 1,593.00 1,593.00

为了保障公民基本生活，促进社会公平，维护社会和
谐稳定，为符合条件的困难群众及时、足额发放困难
群众救助补助资金，保障困难群众的基本生活。让困
难群众切实感受到党和政府的关爱。发放标准：最低
生活保障每人每月1196元，按实际情况减差发放；特
困人员供养金每人每月1914元。

1、1-产出指标,11-数量指标,纳保人次数；实施周期指标值:≧10000人
次,年度指标值:≧10000人次;,2、2-效益指标,22-社会效益,保障困难
群众权益；实施周期指标值:落实,年度指标值:落实;,3、1-产出指
标,13-时效指标,困难群众救助补助资金发放及时性；实施周期指标值:
每月20日前,年度指标值:每月20日前;

    天河区老人院基本养老服务
费

1,100.00 1,100.00
基本养老服务费用于运营服务开展所需，保障天河区
老人院的正常运营。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,投诉次数；实施周期指标值:每
年小于30次 ,年度指标值:每年小于30次 ;,2、2-效益指标,22-社会效
益,保障老人护理服务质量；实施周期指标值:保障,年度指标值:保障
;,3、1-产出指标,11-数量指标,运营床位数；实施周期指标值:350张,
年度指标值:350张;,4、1-产出指标,12-质量指标,服务评估等级；实施
周期指标值:合格及以上,年度指标值:合格及以上;,5、1-产出指标,12-
质量指标,基本养老服务内容完成率；实施周期指标值:100%,年度指标
值:100%;,6、1-产出指标,11-数量指标,入驻老人数；实施周期指标
值:350人,年度指标值:350人;



    困难群众临时救助金 32.00 32.00

对遭遇突发事件、意外伤害、重大疾病，受传染病疫
情等突发公共卫生事件影响或其他特殊原因导致基本
生活暂时陷入困境，其他社会救助制度暂时无法覆盖
或救助之后基本生活仍有严重困难的家庭或个人给予
的应急性、过渡性的救助。

1、1-产出指标,13-时效指标,临时救助资金发放及时性；实施周期指标
值:自批准之日起计算，原则上不得超过30天,年度指标值:自批准之日
起计算，原则上不得超过30天;,2、1-产出指标,11-数量指标,临时救助
人次；实施周期指标值:≧50人次,年度指标值:≧50人次;,3、2-效益指
标,22-社会效益,保障困难群众权益；实施周期指标值:落实,年度指标
值:落实;

    就业补助资金（编外人员聘
用经费）

1.20 1.20
吸纳困难高校毕业生到基层社区工作，稳步推进高校
毕业生就业工作，为基层一线补充工作力量。

1、1-产出指标,11-数量指标,对1名在职在岗的社区工作者进行薪酬保
障。；实施周期指标值:1,年度指标值:1;,2、2-效益指标,22-社会效
益,按要求稳步推进高校毕业生就业工作，为基层一线补充工作力量
。；实施周期指标值:稳步推进,年度指标值:稳步推进;,3、1-产出指
标,13-时效指标,按时发放工资。；实施周期指标值:按时,年度指标值:
按时;

    政府购买未成年人救助服务 30.00 30.00
运用社会工作理念、方法和技巧，协助天河区未成年
人救助保护中心开展日常运行工作。

1、2-效益指标,22-社会效益,孤儿、事实无人抚养儿童走访覆盖率；实
施周期指标值:≧95%,年度指标值:≧95%;,2、1-产出指标,11-数量指
标,儿童主任及儿童督导员培训；实施周期指标值:1场,年度指标
值:1场;,3、1-产出指标,11-数量指标,孤儿、事实无人抚养儿童家庭探
访巡查；实施周期指标值:2次,年度指标值:2次;,4、1-产出指标,11-数

量指标,未成年人保护政策宣传；实施周期指标值:2场,年度指标
值:2场;,5、1-产出指标,11-数量指标,未成年人个案服务；实施周期指
标值:50节,年度指标值:50节;,6、1-产出指标,11-数量指标,未保站社
工、儿童督导员工作督导；实施周期指标值:252次,年度指标值:252次;

    天河区未成年人救助保护中
心工作经费

5.40 5.40

1.完善困境儿童数据信息管理；2.提升困境儿童分类
评估工作质量；3.多途径开展街道、社区常态化督导
工作；4.开展儿童督导员和儿童主任入职培训；5.开
展困境儿童关爱保护服务。

1、1-产出指标,11-数量指标,未成年人保护政策宣传；实施周期指标
值:2场,年度指标值:2场;,2、1-产出指标,11-数量指标,困境儿童关爱
走访；实施周期指标值:2次,年度指标值:2次;,3、1-产出指标,12-质量
指标,评估规范性；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;

    区管退休干部节日慰问经费 1.20 1.20
根据“关于做好区管退休干部节日慰问项目库申报工
作的通知”做好部门预算编制。

1、1-产出指标,13-时效指标,发放及时率；实施周期指标值:100%,年度
指标值:100%;



    政府购买精神障碍社区康复
服务经费

40.00 40.00

通过实施政府购买精神障碍社区康复服务试点资助项
目，推广我区的政府购买精神障碍社区康复试点工作
经验，显著提高精神障碍社区康复服务质量和水平，
促进形成与经济社会发展水平相适应、高效合理的精
神卫生服务资源配置体系和“社会化、综合性、开放
式”的服务供给体系，助力“实现人人享有康复服务
”的目标

1、1-产出指标,11-数量指标,资助床位；实施周期指标值:250,年度指
标值:250;,2、3-满意度指标,31-服务对象满意度,接受服务的精神障碍
患者（或家属）满意度调查；实施周期指标值:90%,年度指标值:90%;,3
、1-产出指标,11-数量指标,完成个案服务个案数；实施周期指标值:≥
72节,年度指标值:≥72节;

    家庭养老床位经费 130.00 130.00

为有需求的居家老年人进行适老化和智能化家居改
造，纳入每天24小时动态管理和远程监护，并根据需
求提供紧急援助、生活照料、康复护理等与床位相配
套的全天候、全方位照顾服务，让老年人在家享受专
业化的养老服务，不断提升居家养老服务发展质量，
满足老年人多层次的养老服务需求。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,让老年人在家享受专业化的养老
服务，不断提升居家养老服务发展质量，满足老年人多层次的养老服务
需求。；实施周期指标值:让老年人在家享受专业化的养老服务，不断
提升居家养老服务发展质量，满足老年人多层次的养老服务需求。,年
度指标值:让老年人在家享受专业化的养老服务，不断提升居家养老服
务发展质量，满足老年人多层次的养老服务需求。;,2、1-产出指
标,11-数量指标,资助床位；实施周期指标值:250,年度指标值:250;

    2023年福利彩票公益金资助
项目

720.72 720.72 根据《广州市福利彩票公益金使用管理办法》设立。
1、1-产出指标,12-质量指标,发放准确率；实施周期指标值:100%,年度
指标值:100%;

    穗财保【2022】98号全市社
会救济人员节日慰问金

23.35 23.35

通过发放节日慰问金，充分体现市委市政府对困难群
众的关怀，体现社会扶贫济困、扶弱助残的传统，让
困难群众共享改革开放成果，提升幸福感；提升低收
入居民应对节日物价上涨能力，保障基本生活水平。

1、2-效益指标,22-社会效益,春节慰问金不低于500元，中秋慰问金不
低于100元；实施周期指标值:春节慰问金不低于500元，中秋慰问金不
低于100元,年度指标值:春节慰问金不低于500元，中秋慰问金不低于
100元;,2、2-效益指标,22-社会效益,节日慰问金政策保障可持续；实
施周期指标值:节日慰问金政策保障可持续,年度指标值:节日慰问金政
策保障可持续;

    穗财保【2022】98号困难群
众污水补贴资金

4.09 4.09
完善困难群众消费性减免和优惠政策，通过实施污水
处理费补贴项目，减轻困难群众基本生活负担，提高
困难群众基本生活保障水平。

1、1-产出指标,13-时效指标,发放及时率；实施周期指标值:100%,年度
指标值:100%;



    穗财保【2022】98号全市城
乡分类救济财政补助金

27.95 27.95

加强对我市低收入居民分类救济制度落实，保障低保
家庭或低收入困难家庭中在校学生、无子女老年人、
重病患者等特殊困难人员的基本生活，提高特殊困难
人员基本生活水平。

1、2-效益指标,22-社会效益,不低于低保标准的20%；实施周期指标值:

不低于低保标准的20%,年度指标值:不低于低保标准的20%;,2、2-效益
指标,22-社会效益,不低于省要求的一类地区城乡低保最低标准；实施
周期指标值:不低于省要求的一类地区城乡低保最低标准,年度指标值:
不低于省要求的一类地区城乡低保最低标准;

    穗财保【2022】98号残疾人
两项补贴

632.24 632.24

2023年1月起，全市困难残疾人生活补贴和重度残疾
人护理补贴分别提高到195元/人/月、261元/人/月标
准。完成年度资格复核和实现通过社会保障卡发放工
作，残疾人两项补贴发放管理水平进一步提升。保障
残疾人基本权益，提升困难残疾人生活水平和重度残
疾人护理水平，进一步发挥残疾人两项补贴基本民生
兜底保障功能，不断增强残疾人的获得感、幸福感、
安全感。

1、1-产出指标,12-质量指标,重度残疾人护理补贴标准；实施周期指标
值:261元/人/月,年度指标值:261元/人/月;,2、1-产出指标,11-数量指
标,实现残疾人两项补贴资金通过社会保障卡发放；实施周期指标值: 
≥95%,年度指标值: ≥95%;,3、2-效益指标,22-社会效益,残疾人两项
补贴申请核发率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,4、1-产出
指标,13-时效指标,及时发放残疾人两项补贴资金；实施周期指标值:每
月25日前,年度指标值:每月25日前;,5、1-产出指标,11-数量指标,6月
20日前完成残疾人两项补贴发放对象年度资格复核；实施周期指标值: 
≥95%,年度指标值: ≥95%;,6、1-产出指标,12-质量指标,困难残疾人
生活补贴标准；实施周期指标值:195元/人/月,年度指标值:195元/人/
月;,7、3-满意度指标,31-服务对象满意度,残疾人两项补贴发放对象满
意率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;

    穗财保【2022】98号公益性
骨灰楼骨灰安放设施补贴经费

1.12 1.12

推动节地生态安葬设施建设，重点加强公益性骨灰安
放设施的建设，切实发挥公益性骨灰安放设施在骨灰
安葬、满足群众基本殡葬需求的主要载体作用。对为
群众提供骨灰寄存的公益性骨灰楼及骨灰安放地单位
发放补助，支持和鼓励有条件的公益性骨灰安放设施
为各类人员提供服务，切实巩固提升底线民生保障水
平。

1、1-产出指标,12-质量指标,公益性骨灰楼安放单位纳入补助政策核定
率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,11-数量
指标,公益性骨灰楼安放单位补助核发率；实施周期指标值:100%,年度
指标值:100%;,3、2-效益指标,22-社会效益,公益性骨灰楼安放单位补
助政策覆盖率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;

    穗财保【2022】98号残疾人
两项补贴

269.92 269.92
强化残疾人福利工作力度，提进一步发挥残疾人两项
补贴基本民生兜底保障功能。

1、1-产出指标,13-时效指标,及时发放残疾人两项补贴资金；实施周期
指标值:100%,年度指标值:100%;



    穗财保【2022】98号长者长
寿保健金市级财政资助经费

2,191.90 2,191.90

通过向广州市户籍70周岁以上的老年人发放长寿保健
金，提高我市养老服务工作水平，让长者共享社会经
济发展成果。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,长寿保健金发放管理业务满意
率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,2、2-效益指标,21-经
济效益,长寿保健金发放完成率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:
≥95%;,3、1-产出指标,11-数量指标,每年新增享受长寿保健金人数；
实施周期指标值:≥50000,年度指标值:≥50000;,4、1-产出指标,13-时
效指标,按时发放到老年人账户；实施周期指标值:每月25日前,年度指
标值:每月25日前;,5、1-产出指标,12-质量指标,长寿保健金待发放人
数确认率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,6、2-效益指
标,22-社会效益,长寿保健金足额发放率；实施周期指标值:≥95%,年度
指标值:≥95%;

    穗财保【2022】98号社工服
务站（家庭综合服务中心）项目

经费
2,016.00 2,016.00

在全市176个镇（街）设立购买社工服务项目，开展
困难群众和特殊群体社工服务，加强社会工作人才队
伍建设，加强社会工作与志愿服务建设，推动社工与
志愿服务融合发展，提升社会工作与志愿服务规范化
发展水平，推动社会工作在更多领域发挥更大作用。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,服务对象满意率（%）；实施周
期指标值:≥80%,年度指标值:≥80%;,2、1-产出指标,12-质量指标,项
目评估合格率（%）；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,3、
1-产出指标,11-数量指标,项目全年宣传次数；实施周期指标值:≥
24次,年度指标值:≥24次;

    穗财保【2022】98号养老机
构服务人员就业补贴及岗位补贴

项目
9.00 9.00

持续促进全市民办养老服务机构稳定发展，有效提升
养老服务质量。

1、2-效益指标,22-社会效益,岗位补贴和就业补贴发放时间；实施周期
指标值:2023年3月底前,年度指标值:2023年3月底前;

    穗财保【2022】98号民办养
老服务机构资助项目

290.05 290.05
持续促进全市民办养老服务机构稳定发展，有效提升
养老服务质量。

1、1-产出指标,11-数量指标,经费足额下达率；实施周期指标值:100%,
年度指标值:100%;

    穗财保【2022】98号老年人
居家适老化改造资助经费

1.44 1.44
引导有需求的老年人自费开展居家适老化改造，提升
老年人生活品质，老年人幸福感、获得感、安全感显
著增强。

1、2-效益指标,22-社会效益,提供适老化改造服务机构社会力量占比；
实施周期指标值:≧80%,年度指标值:≧80%;



    穗财保【2022】98号家庭养
老床位工作经费

35.00 35.00
持续促进全市民办养老服务机构稳定发展，有效提升
养老服务质量；提升老年人生活品质，老年人幸福感
、获得感、安全感显著增强。

1、1-产出指标,12-质量指标,全市养老机构护理型养老床位占全市养老
机构床位比例；实施周期指标值:≧70%,年度指标值:≧70%;

    穗财保【2022】98号村
（居）颐康服务站建设奖补资金

160.00 160.00
新增建设标准较高的颐康服务站（达到奖补标准）超
过250个，不断拓展居家养老服务内容，服务水平不
断提高。

1、1-产出指标,11-数量指标,建有颐康服务站（包括颐康中心）的村
（居）比例；实施周期指标值:≧90%,年度指标值:≧90%;

    穗财保【2022】98号政府购
买精神障碍社区康复服务资助项

目
10.00 10.00

强化残疾人福利工作力度，提进一步发挥残疾人两项
补贴基本民生兜底保障功能，推进政府购买精神障碍
社区康复服务试点工作，不断增强残疾人的获得感、
幸福感、安全感。

1、1-产出指标,11-数量指标,项目承接方提供各类精神障碍社区康复服
务；实施周期指标值:≥4类,年度指标值:≥4类;

    穗财保【2022】98号广州市
未成年人保护工作站运营服务项

目
68.00 68.00

通过资助工作站日常运营服务，引导各工作站及时为
辖内有需要的未成年人及其家庭解决服务需求，促进
困境未成年人提升社区归属感和社会融入感。

1、1-产出指标,12-质量指标,未成年人保护个案结案率；实施周期指标
值:80%,年度指标值:80%;,2、2-效益指标,22-社会效益,未成年人保护
工作站开展资源链接；实施周期指标值:10次,年度指标值:10次;

    党建指导员（编外人员聘用
经费）

34.00 34.00

党建指导员人员经费
实施内容：发放社会组织党建指导员工资福利；
预期量化指标：为2名社会组织党建指导员足额发放
工资福利。

1、1-产出指标,11-数量指标,社会组织党建指导员数；实施周期指标
值:2名,年度指标值:2名;



    穗财保【2022】98号社区两
委干部补贴

9,809.01 9,809.01
深化社区专职人员队伍职业发展体系，加强基层队伍
建设，提升社区两委专职人员待遇。

1、2-效益指标,22-社会效益,社区居委会正常工作率；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;

    穗财保【2022】98号社区党
组织书记绩效奖励

354.00 354.00
深化社区专职人员队伍职业发展体系，加强基层队伍
建设，提升社区两委专职人员待遇。

1、2-效益指标,22-社会效益,社区居委会正常工作率；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;

    穗财保【2022】98号社区办
公经费

186.50 186.50
建立基层群众自治组织动员体系，增加村居组织动员
能力。规范社区居委会建设，50%以上的社区居委会
下设环境和物业管理委员，不断提升社区服务水平。

1、1-产出指标,11-数量指标,社区居委会下设环境和物业管理委员覆盖
率；实施周期指标值:50%,年度指标值:50%;,2、2-效益指标,22-社会效
益,社区居委会正常工作率；实施周期指标值:100%,年度指标
值:100%;,3、1-产出指标,11-数量指标,开展城乡社区活动的村居个
数；实施周期指标值:230个,年度指标值:230个;

    穗财保【2022】98号幸福村
居建设奖励经费

82.50 82.50

对幸福村居建设合格的村居给与奖励，激励村居工作
积极性。各幸福村居建立完善城乡议事协商机制，打
造民主协商示范点；建立基层群众自治组织动员体
系，增加村居组织动员能力。

1、2-效益指标,22-社会效益,幸福村居建设奖励经费平均使用率；实施
周期指标值:100%,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,11-数量指标,幸
福村居建设评估合格数；实施周期指标值:33个 
,年度指标值:33个 ;

    穗财保【2022】98号城乡社
区活动经费

568.74 568.74

全市村居全部开展城乡社会活动，组织辖区内居
（村）民开展培育社区社会组织、楼组长、志愿者，
在传统节日开展社区活动。完善城乡议事协商机制，
打造民主协商示范点。

1、2-效益指标,22-社会效益,社区居委会正常工作率；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,11-数量指标,开展城乡社
区活动的村居个数；实施周期指标值:230个,年度指标值:230个;



    基层政权建设工作经费 25.50 25.50

组织2022年度全区先进社区居委会、最美社区工作者
评选表彰工作，并评选出40个先进集体、80名先进个
人

1、1-产出指标,11-数量指标,根据工作安排，评选出40个先进社区居委
会，80名最美社区工作者；实施周期指标值:先进集体40个；
先进个人80个,年度指标值:先进集体40个；先进个人80个;,2、2-效益
指标,22-社会效益,通过表彰，激励和鼓舞社区居委会和社区工作者更
好的投入工作；实施周期指标值:加强,年度指标值:加强;

    穗财建【2022】97号天河区
低收入居民价格临时补贴

91.69 91.69
穗发改【2023】8号广州市发展和改革委员会等5部门
关于发放2022年12月价格临时补贴

1、1-产出指标,13-时效指标,发放及时率；实施周期指标值:100%,年度
指标值:100%;

    殡葬工作管理经费（23n） 47.81 47.81
对符合条件的天河区户籍居民兑现广州市规定的相关
保障性政策待遇

1、2-效益指标,22-社会效益,政策覆盖街道数；实施周期指标值:全部
街道,年度指标值:全部街道;,2、1-产出指标,11-数量指标,每具遗体殡
葬基本服务费减免金标准；实施周期指标值:≤1680元/具,年度指标值:
≤1680元/具;

    民政管理工作经费（23n） 44.19 44.19

1.委托第三方审计机构对被抽查的社会组织进行审
计，对存在问题的社会组织及时发出抽查结果通知书
督促整改。
2.开展社会组织年报审核、等级评估、业务培训和执
法检查等工作，形成1份社会组织年报事务性服务结
项报告，支持约4家社会组织申请3A及以下等级评
估，支持基础条件好的社会组织申请4A、5A等级评
估，通过等级评估、业务培训、检查指导等多种方
式，促进社会组织规范发展。
3.按照《广东省民政厅关于做好2022年度行政区域界
线及行政管辖范围界线联合检查工作的通知》（粤民
函〔2022〕4号）和《广州市民政局关于开展2022年
度界线联合检查工作安排的通知》相关要求，完成
2022年度海珠区与天河区、越秀区与天河区的行政区
域界线联合检查工作。
4.按照省、市的相关要求，完成我区2022年度界线界
桩日常维护管理工作。

1、2-效益指标,22-社会效益,社会组织合规性；实施周期指标值:提升,
年度指标值:提升;,2、2-效益指标,22-社会效益,社会组织发展规范
性；实施周期指标值:增强,年度指标值:增强;,3、2-效益指标,22-社会
效益,实现界线附近地区长期和谐稳定；实施周期指标值:实现,年度指
标值:实现;,4、1-产出指标,11-数量指标,界桩日常维护管理数；实施
周期指标值:17,年度指标值:17;,5、1-产出指标,11-数量指标,完成海
珠区与天河区行政区域界线联合检查；实施周期指标值:10.384,年度指
标值:10.384;,6、1-产出指标,11-数量指标,社会组织年报事务性服务
结项报告；实施周期指标值:1份,年度指标值:1份;,7、1-产出指标,11-
数量指标,抽查比例；实施周期指标值:≧3%,年度指标值:≧3%;,8、1-
产出指标,11-数量指标,完成海珠区与天河区行政区域界桩联合检查；
实施周期指标值:6,年度指标值:6;



    婚姻登记业务工作经费 40.00 40.00
确保婚姻登记业务工作顺利开展，为市民提供优质的
婚姻登记服务，增加婚姻登记民生幸福感和满足感。

1、1-产出指标,13-时效指标,法定期限办结；实施周期指标值:申请符
合法定的受理条件和证件材料要求的，即时办理。,年度指标值:申请符
合法定的受理条件和证件材料要求的，即时办理。;,2、1-产出指
标,12-质量指标,登记差错率；实施周期指标值:被法院判决撤销和确认
违法登记的数量不超过全年登记量的0.05%,年度指标值:被法院判决撤
销和确认违法登记的数量不超过全年登记量的0.05%;,3、1-产出指
标,11-数量指标,全年办理各类婚姻登记业务总量；实施周期指标
值:11000对,年度指标值:11000对;,4、2-效益指标,22-社会效益,提升
婚姻登记群众幸福感、满足感；实施周期指标值:提升,年度指标值:提
升;,5、3-满意度指标,31-服务对象满意度,好差评评价结果；实施周期
指标值:有效评价率达95%,年度指标值:有效评价率达95%;

    （区配套）全市民办养老机
构（含公建民营）工作人员一次

性岗位补贴
18.00 18.00

根据广州市民政局关于发放全市民办养老机构（含公
建民营）工作人员一次性岗位补贴资金的通知,拨付
全市民办养老机构（含公建民营）工作人员一次性岗
位补贴

1、1-产出指标,12-质量指标,基本养老服务内容完成率；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;


