
部门整体支出绩效自评表

单位：万元

部门名称（汇总） 广州市天河区人民政府石牌街道办事处 被评价年度 2022年

部门资
金情况

部门调整预算收入 15,784.84 部门年初预算收入 18,435.43

实际支出数 15,434.16

年度预算调整数 2,650.59

其中：一般公共预算 15,174.31

预算完成率 97.78% 预算调整率 14.38%

年度
目标

部门整体支出的预期目标 部门整体支出的目标完成情况

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导 ，深入贯彻落实市委、市政府和区委、区政府各
项决策部署，积极进取、锐意创新，较好地完成各项工作任务。

2022年是党和国家事业发展中极为重要的一年，石牌街道始终坚持以习近平
新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习习近平总书记对广东重要讲
话和重要指示批示精神，全面贯彻落实“疫情要防住、经济要稳住、发展要
安全”的重要要求，紧紧围绕迎接和学习宣传贯彻党的二十大精神主线 ，在
区委、区政府的正确领导下，聚精会神办好高效统筹疫情防控和经济社会发
展、脚踏实地、排除万难，带领全街党员干部群众战疫情，稳经济，抓整
改，强治理，保民生，促稳定，全力推动上级各项决策部署落实到“最后一
公里”，取得了一些新进展和新成效。经济高质量发展搭起“一张台”，建
成了全市首家正品正货品牌联盟及知识产权维权援助工作站 ，为企业知识产
权保护、创新发展提供有力护航，成立了全区首个“石牌商会邮局”，有效
打通国企央企与民企私企之间的合作壁垒，石牌地区经济高质量发展逐步搭
起一张稳固“平台”；城市综合治理绘出“一片景”，穗园东街校园周边道
路安全整治获得明显改善，五山路、石牌东路等道路品质化提升效果显著，
垃圾分类、治乱拆违、生态保护等工作齐头并进，城中村管理不断科学化、
规范化、精细化、现代化，共同营造出一片和谐宜居的靓丽“风景”；民生
保障服务再上“一层楼”，打造了全市首个城中村“暖蜂巢·小哥驿站”，
新就业群体的归属感、幸福感、获得感进一步提升，疫情防控科学精准稳扎
稳打，为人民群众的身体健康和生命安全筑牢了坚实屏障 ，石牌街综合养老
服务中心（颐康中心）及羊城家政基层服务站不断完善运行良好，社区公共
服务全方位做细做实做深，民生保障服务水平再上“一层楼”。

主要
任务

预期目标 目标完成情况 关键指标 指标完成情况
任务涉及

资金

坚持党建引领，
完善组织体系

坚持党建引领，完善组织体系，加强党组织对基
层治理的领导。
1、构建五级基层组织架构层次。
2、持续开展“双微”行动，征集微心愿、微项目
。
3、坚持个人自学和集中学习相结合、日常学习和
专题研讨相结合，下沉社区网格开展领学带学。
依托街道党校、新时代文明实践所（站）开展党
日活动。

1、构建“街道党工委+23个社区党组织+154个网格党支部
+325个网格党小组+4219个党员责任区”五级基层组织架
构。2、持续开展“双微”行动，征集微心愿483个，微项
目12个。3、坚持个人自学和集中学习相结合、日常学习
和专题研讨相结合，下沉社区网格开展领学带学。4、依
托街道党校、新时代文明实践所（站）累计开展党日活动
85场次。

构建基层组织架构层级 五级

441.06征集微心愿、微项目数量 微心愿483个，微项目12个

开展党日活动场次 85场次

注重科学研判，
盯紧抓实疫情防

控

注重科学研判，盯紧抓实疫情防控，守护好人民
群众生命安全身体健康。
1、坚持常态防控，成立街道流调专班，组建23组
常态化社区三人小组和战时社区三人小组。
2、建立多种形式的核酸检测点（城中村酸检测点
、常态化检测点和流动进小区检测点）。
3、全力推进疫苗接种。

坚持常态防控，成立街道流调专班，组建23组常态化社区
三人小组和358组战时社区三人小组。建立9个城中村“哨
点”+3个常态化检测点+N支流动进小区检测点。全力推进
疫苗接种，全街累计接种363610剂次，其中石牌村接种点
累计接种111810剂次。

组建社区三人小组数量
23组常态化社区三人小组、
358组战时社区三人小组

771.59建立核酸检测点数量
9个城中村“哨点”+3个常态
化检测点+N支流动进小区检测

点

疫苗接种数量 全街累计接种363610余剂次

着眼群众需盼，
改善民生福祉

着眼群众需盼，改善民生福祉。
1、持续推进公共服务，发挥23个党群服务中
心阵地作用，组织社区开展主题月主题活动。
2、增强社区自治功能，积极培育社区社会组
织，引导居民群众以组织化方式参与社区建设
。
3、为来穗常住石牌人员办理居住证。
4、做实做细“双百工程”。实现社会工作服
务站（点）100%覆盖，困难群众和特殊群体社
会工作服务100%覆盖。
5、持续做好长者服务，用心用情打造颐康中
心建设，建立多样化养老助餐配餐模式，打造
社区居民家门口的养老服务圈。
6.抓实卫生健康，强化计生管理服务:加强人
口数据清查，提升窗口服务质效、充分发挥街
道公共卫生委员会统筹协调作用、提升优生优
育水平，促进人口均衡发展。

持续推进公共服务，发挥23个党群服务中心阵地作
用，组织社区开展主题月文明实践活动及“我们的节
日”主题活动90多场次；增强社区自治功能，积极培
育社区社会组织269个，引导居民群众以组织化方式
参与社区建设；为19264名来穗常住石牌人员办理居
住证。强化“双百工程”社工站建设，组织双百社工
培训，完善兜底对象档案，协同督导商讨解决兜底对
象疑难个案，做好双百工程宣传计划和总结工作；持
续做好长者服务，为117447人次适龄老人发放长寿
金，为3623人次适龄老人办理老年优待证。用心用情
打造颐康中心建设，建立多样化养老助餐配餐模式，
为209853人次适龄长者提供配餐服务。

开展社区主题月活动场次 90多场次

666.17

培育社区社会组织数量 269个

办理居住证数量 ≥19200张

社会工作服务覆盖率 100%

领取长寿金人次 ≥117000人次

老年优待证办理人次 ≥3600人次

养老助餐配餐服务人次 ≥209800人次

坚持底线思维,
提高治理能力

坚持底线思维,提高治理能力。
1、突出社会稳定，组建最小应急单元，健全矛盾
纠纷联调机制，通过“12345”“云信访”“人民
网留言”受理并调解矛盾纠纷。
2、完善网格管理，推进实有人口摸排、社会治安
综合整治、扫黑除恶、扫黄打非、禁毒攻坚、全
民防诈骗、消防安全与安全生产等专项工作，强
化“宣传”和“打击”双结合。
3、排查、登记来穗人员，安装城中村智能门禁，
升级人脸智能门禁，发动大家申领“粤居码”。

4、开展消防安全整治，组织社会单位开展应急演
练，检查各类生产经营场所。
5、推进交通秩序整治，开展“五类车”联合整治
行动。
6、拆除违法建设，做到违法建设“减库存”“零
新增”
。7、提高环卫保洁水平，提高道路机械化清扫水
平。

组建315个最小应急单元，健全矛盾纠纷联调机制，线上
通过“云信访”“人民网留言”受理并调解办结473宗。
完善网格管理，推进实有人口摸排、社会治安综合整治、
扫黑除恶、扫黄打非、禁毒攻坚、全民防诈骗、消防安全
与安全生产等专项工作，强化“宣传”和“打击”双结
合，组织6341场次“五进”宣传活动。排查5.2万套出租
屋，登记8.68万人来穗人员，登记率达95%以上，安装
1715套城中村智能门禁，升级640套人脸智能门禁，发动
6.62万人实有人口申领“粤居码”。开展消防安全整治，
组织社会单位开展应急演练4场。持续深入开展危化品企
业、建筑施工、高空作业、烟花爆竹“打非”、

有限空间、村民自建房、高层建筑、电动自行车等专项整
治，出动1.01万人次，巡查辖内社会单位3927家次，发出
限期整改告知函1483份，消除隐患1593处，行政处罚立案
47宗。推进交通秩序整治，开展“五类车”联合整治行动
15次，查扣违规五类车159辆，累计劝导交通违规行为
15.92万人次。拆除违法建设7宗，面积涉2.8万平方米，
实现违法建设“减库存”“零新增”。提高环卫保洁水
平，提高道路机械化清扫水平，7米以上道路机械化作业
率达100%，道路保洁率100%，垃圾日产日清。

组建最小应急单元 315个

6353.88

线上受理调解办结案件 ≥470宗

来穗人员登记数量 8.68万余人

组织“五进”宣传活动场次 6341场次

城中村安装智能门禁数量 1715套

开展应急演练数量 ≥4场



主要
任务

预期目标 目标完成情况 关键指标 指标完成情况
任务涉及

资金
坚持底线思维,
提高治理能力

坚持底线思维,提高治理能力。
1、突出社会稳定，组建最小应急单元，健全矛盾
纠纷联调机制，通过“12345”“云信访”“人民
网留言”受理并调解矛盾纠纷。
2、完善网格管理，推进实有人口摸排、社会治安
综合整治、扫黑除恶、扫黄打非、禁毒攻坚、全
民防诈骗、消防安全与安全生产等专项工作，强
化“宣传”和“打击”双结合。
3、排查、登记来穗人员，安装城中村智能门禁，
升级人脸智能门禁，发动大家申领“粤居码”。

4、开展消防安全整治，组织社会单位开展应急演
练，检查各类生产经营场所。
5、推进交通秩序整治，开展“五类车”联合整治
行动。
6、拆除违法建设，做到违法建设“减库存”“零
新增”
。7、提高环卫保洁水平，提高道路机械化清扫水
平。

组建315个最小应急单元，健全矛盾纠纷联调机制，线上
通过“云信访”“人民网留言”受理并调解办结473宗。
完善网格管理，推进实有人口摸排、社会治安综合整治、
扫黑除恶、扫黄打非、禁毒攻坚、全民防诈骗、消防安全
与安全生产等专项工作，强化“宣传”和“打击”双结
合，组织6341场次“五进”宣传活动。排查5.2万套出租
屋，登记8.68万人来穗人员，登记率达95%以上，安装
1715套城中村智能门禁，升级640套人脸智能门禁，发动
6.62万人实有人口申领“粤居码”。开展消防安全整治，
组织社会单位开展应急演练4场。持续深入开展危化品企
业、建筑施工、高空作业、烟花爆竹“打非”、

有限空间、村民自建房、高层建筑、电动自行车等专项整
治，出动1.01万人次，巡查辖内社会单位3927家次，发出
限期整改告知函1483份，消除隐患1593处，行政处罚立案
47宗。推进交通秩序整治，开展“五类车”联合整治行动
15次，查扣违规五类车159辆，累计劝导交通违规行为
15.92万人次。拆除违法建设7宗，面积涉2.8万平方米，
实现违法建设“减库存”“零新增”。提高环卫保洁水
平，提高道路机械化清扫水平，7米以上道路机械化作业
率达100%，道路保洁率100%，垃圾日产日清。

交通秩序整治行动次数 ≥15次

6353.88

拆除违法建设面积 ≥2.8万平方米

主干道环卫机械化作业率 100%

保洁质量达标率 100%

垃圾清运完成及时性 100%

强化工作统筹，
推进重点工作

强化工作统筹，推进重点工作。
1、落实林长制与推进整改工作结合起来，完成辖
内树木和名木古树摸查登记。
2、推进“六乱”整治，整治全街“六乱”行为。
3、加强环境治理，完成星级投放点+“桶点”变
“景点”选点工作。
4、街级河长带头履职巡河，处理各类问题，落实
整改问题。
5、全面推进流域内排水单元达标创建工作，系统
已达标认定单元，完成达标认定面积。
6、做细民心工程，指导符合政策条件的住宅物业
小区成立业委会和物委会，完成既有住宅小区加
装电梯工作。

1.强化工作统筹，推进重点工作。突出整改工作，把落实
林长制与推进整改工作结合起来，完成辖内31834棵树木
和4棵名木古树摸查登记。对枯树，病害枝，树木倒塌及
树根旺盛墙缝开裂等情况开展树木抢险工作 ，共处理
4宗，出动人数约60人次。2.扎实开展“六乱”清理整治
专项行动76次。3环境卫生综合整治行动127次，多举措提
升垃圾分类工作实效，建成2个“桶点”变“景点”和8个
星级生活垃圾分类投放点，市容管理水平大幅提升0人次 
。4.街级河长带头落实巡河履职。本年度至今，街总河长
累计巡河履职9次，巡河里程13.96公里；街副总河长累计
巡河履职28次，巡河里程17.93公里，街级河长共上报及
处理各类巡河问题7宗；各村居级河长累计巡河履职
161次，巡河里程134公里，上报并处理各类巡河问题12宗
。5.全面推进流域内排水单元达标创建工作，已达标认定
单元181个，完成达标认定面积约267.10公顷，占达标创
建总任务面积比例约85.60%。6.做细民心工程，指导6个
符合政策条件的住宅物业小区成立业委会 ，8个住宅小区
成立物业管理委员会，推动37栋旧楼获得加装电梯规划审
批，精准施策推动老旧小区实现“自治”。

辖内树木摸查登记数量 31834棵

484.56

辖内道路养护修复工作 ≥230处

垃圾分类星级投放点 8个

各村居级河长累计履职巡河次数 ≥161次

排水单元达标认定数量 181个

既有住宅加装电梯规划审批 37梯

重点项目绩效情况

2022年环卫保洁专项经费年初绩效目标设定为：通过实施环卫保洁、消杀项目，清扫和收运辖区内生活垃圾，做好日常病媒生物
防制，消杀工作，提升环境卫生水平，确保公共区域环境干净整洁，为居民营造良好的生活工作环境。
2022年实际支出3070.54万元。
2022年绩效指标成情况：
1. 数量指标：环卫保洁面积覆盖率100%；垃圾清运率100%；大件杂物清运和分解处理率100%；道路护栏清洗覆盖率100%；主干道
环卫机械化作业率100%；消杀覆盖率100%。
2. 质量指标：保洁质量达标率100%；洒水作业标准100%；垃圾收运达标率100%；病媒生物密度控制在国家标准范围内。
3. 时效指标：环卫保洁完成及时性100%；垃圾清运完成及时性100%；处理登革热等疫情及时性100%。
4. 成本指标：成本控制率实际支出金额小于预算金额。
5. 社会效益：道路路面整洁度：路面干净整洁；城中村整洁度：干净整洁；12319结案率：≥90%。 
6. 生态效益：垃圾分类收运精细化程度：垃圾分类收运，专车专运；登革热等疫情发生几率：低 。
7. 满意度指标：服务对象满意度：≥90% 。
   通过加强监督巡查作业，确保道路、内街内巷保洁工作质量，道路保洁率100%；提升整体环卫机械化作业水平和效率，7米以
上道路全面开展机械化作业，作业率达100%；实现垃圾分类处理减量，做到生活垃圾收运及时、安全、有序；全面清理堆积杂物
、乱张贴乱涂写、枯枝树叶、乱停放共享单车等，提升整体环境卫生水平；对辖区公共区域进行覆盖性消杀，降低四害密度，消
杀覆盖率100%。

部门整体绩效

（一）加强历史文化传承教育，拍摄《石牌龙》纪录片，弘扬石牌“冬奥龙头”非遗文化精神，开设“粤剧兴趣班”和“龙舟醒
狮”特色教育课程，活化利用岭南特色文化。
（二）在全市首创广州市正品正货品牌联盟，率先建立正品正货知识产权维权援助工作站 ，在全区率先成立首个“石牌商会邮局
”，通过“筑巢引凤”发动111家优秀企业入驻“石牌商会”。
（三）以民为本，凝心笃行，集全街合力增进民生福祉共创幸福美好生活  。①在石牌街绿荷社区推动城中村“少填少报”应用试
点工作，全力打造城中村智慧化管理石牌示范点，打通城中村政务服务自助办“最后一米”。②建立“茶楼+自建厨房+自助点餐+
中央厨房+高校食堂”的多样化养老助餐配餐模式，设置养老配餐点，为长者提供配餐服务21万余人次。③建立石牌心理服务站和
心理服务室，为300人次提供专业、优质的心理服务。
（四）统筹协调，打造美丽宜居石牌。开展“八进”交通安全宣传系列活动，其中11月份石牌街道考核全市排名第一名，有效提
升天河路商圈（石牌段）、天河北等主干道道路交通环境。

存在问题

一是激发经济产业发展内生动力抓手不多，对标国际国内先进城区，石牌在经济产业发展、平台建设等方面还存在差距，经济发
展的深度和广度需进一步拓展，发展的韧性和后劲需进一步增强；
二是城中村发展仍存在个别短板领域，石牌村内楼房夹道、下水道等环境卫生存在“卫生死角”，消防、监控公共基础设施薄
弱，存在一定安全隐患。

改进措施或下一步计划

石牌街道党工委、办事处将对照党的二十大战略部署，在新起点上沿着区委、区政府总体指引方向担起石牌责任、展现石牌作为
。结合街道工作实际，重点抓好以下几个方面工作：（一）注重经济发展，挖掘辖区企业潜力。因地制宜优化天河路商圈（石
牌）段基础设施建设等“硬环境”，加快推动岗顶片区传统批发市场转型升级，充分挖掘招商引资潜力，完成新增纳统企业目
标，积极为企业松绑减负，以坚实步伐推动企稳复苏。（二）突破重点难点，全面推进党建引领城中村治理工作。聚焦城中村治
理难点痛点，结合“书记项目”推动街道党工委与村公司党组织互联互动，引领带动城中村公共服务基础配套等设施完善升级 。
（三）着眼社会安全，维护石牌平安稳定。健全矛盾纠纷源头化解工作体系，优化完善“综治中心+网格化+信息化”工作体系，
持续深入开展平安创建、禁毒、“扫黑除恶”“交通秩序大整治”“全民防电信诈骗”等专项整治行动，从更宽领域、更高层次
谋划推进平安石牌建设，努力创造让人民群众安业、安居、安康、安心的良好社会环境。


