
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市天河中央商务区管理委员会 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 1,160.38 1,160.38

广州市天河中央商务区管理委员
会

1,001.38 1,001.38

    CBD办公室租金及管理费 491.00 491.00

我单位办公场地为广大重点企业和辖内服务对象熟
知，可更好地优化营商环境，便于企业服务，便于收
集解决企业述求，加强政企联系，保障部门工作稳定
开展，提升管理服务能力和服务效率。

1、1-产出指标；12-质量指标；服务辖内企业；实施周期指标值:≥10
家；年度指标值:≥10家。2、2-效益指标；22-社会效益；解决企业诉
求；实施周期指标值:≥10家；年度指标值:≥10家。

    天河区整体招商宣传推介经
费

68.00 68.00

以推动产业结构优化为目标，全面拓宽招商网络，加
强产业招商导流，通过积极走访企业、举办招商推介

会或各类展会等，加强对天河区的宣传，进一步提升
以天河中央商务区等为代表的重点区域知名度和国际
影响力，推动全年招商工作任务圆满完成。

1、1-产出指标；11-数量指标；招商企业数量；实施周期指标值:≥80
家；年度指标值:≥80家。2、1-产出指标；11-数量指标；接待及走访
企业数量；实施周期指标值:≥200家；年度指标值:≥200家。3、1-产
出指标；12-质量指标；VR看地更新频率；实施周期指标值:≥1次；年

度指标值:≥1次。4、2-效益指标；21-经济效益；完成市区年度招商任
务指标；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、2-效益指标；
23-生态效益；引进用地项目符合区域能源规划要求；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；
对招商工作满意度；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。

    综合服务协调费用 30.00 30.00

作为中国商务区联盟副秘书长单位，有助于加强与兄
弟商务区的沟通联系，促进区域的合作与发展。通过
购买财务服务，聘请法律顾问，档案整理等服务，加
强内部控制，提高办公效率。

1、1-产出指标；11-数量指标；法律顾问服务；实施周期指标值:服务
次数≥2次；年度指标值:服务次数≥2次。2、2-效益指标；22-社会效
益；区域的合作与发展；实施周期指标值:≥1次；年度指标值:≥1次。

    天河区楼宇招商经费 28.00 28.00
通过外出招商、开展楼宇载体招商课题研究，多渠道
开展招商推介，深入挖掘招商线索，促进项目落户天
河区。

1、1-产出指标；11-数量指标；招商企业数量；实施周期指标值:≥30
家；年度指标值:≥30家。2、1-产出指标；11-数量指标；接待及走访
企业数量；实施周期指标值:≥100家；年度指标值:≥100家。3、2-效
益指标；21-经济效益；完成市区年度招商任务指标；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；引入招商
项目对天河区营商环境影响；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%
。5、2-效益指标；23-生态效益；引入招商项目合理性；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；
对招商工作满意度；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。



    粤港澳大湾区国际商务与数
字经济仲裁中心项目经费

99.38 99.38

引进广州仲裁委员会参与的亚太经合组织企业间跨境
商事争议在线解决机制（APEC-ODR）建设项目，助力
建设天河中央商务区国家数字服务出口基地，推动天
河中央商务区现代化国际化营商环境实现出新出彩。

1、1-产出指标；11-数量指标；扩大互联网仲裁以及ODR平台宣传力
度；实施周期指标值:1次；年度指标值:6次。2、1-产出指标；11-数量
指标；提供便利化仲裁服务；实施周期指标值:50家；年度指标值:50家
。

    广州国际金融城综合管理服
务中心运营服务项目

135.00 135.00

提供运营管理驻场务配套。为综合管理服务中心提供
政务服务、招商服务。完成综合管理服务中心一年正
常运营。配合开展金融城招商推介，提供接待、会务
和招商讲解服务。负担起金融城对外招商引资的窗口
作用，对天河区营商环境产生积极影响。持续为金融
城用地项目及进驻企业提供就近政务服务及招商服务
。 

1、1-产出指标；11-数量指标；提供政务服务事项；实施周期指标
值:663个；年度指标值:663个。2、1-产出指标；13-时效指标；运营服
务响应及时性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益
指标；22-社会效益；提供咨询代办、委托办、就地办服务，优化天河
区营商环境；实施周期指标值:优化；年度指标值:优化。4、2-效益指
标；24-可持续影响；实现自主办事及增值服务，为企业提供便利；实
施周期指标值:便利化；年度指标值:便利化。5、2-效益指标；31-服务
对象满意度；服务项目满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:
≥90%。

    广州国际金融城综合管理服
务中心物业管理服务项目

58.00 58.00

提供物业管理驻场工作人员及充足的服务配套。为综
合管理服务中心提供物业服务。完成综合管理服务中
心一年正常运营。配合开展金融城招商推介、接待、
会务和招商讲解服务。

1、1-产出指标；13-时效指标；物业服务响应及时性；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；22-社会效益；提供咨询
代办、委托办、就地办服务，优化天河区营商环境；实施周期指标值:
优化；年度指标值:优化。3、2-效益指标；24-可持续影响；实现自主
办事及增值服务，为企业提供便利；实施周期指标值:便利化；年度指
标值:便利化。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；保障工作满意
度；实施周期指标值:≧90%；年度指标值:≧90%。

    广州国际金融城综合管理服
务中心机构运行保障项目

40.00 40.00
提供机构运营管理保障。为综合管理服务中心征程运
营提供保障。完成综合管理服务中心一年正常运营。

1、1-产出指标；12-质量指标；保障场地正常运营率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；22-社会效益；提供咨询
代办、委托办、就地办服务，优化天河区营商环境；实施周期指标值:
优化；年度指标值:优化。3、2-效益指标；24-可持续影响；实现自主
办事及增值服务，为企业提供便利；实施周期指标值:便利化；年度指
标值:便利化。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；保障工作满意
度；实施周期指标值:≧90%；年度指标值:≧90%。

    天河区支持社会力量参与招
商引资若干措施项目资金

2.00 2.00
充分调动各类社会力量，积极拓展招商渠道，广泛挖
掘招商线索，推动形成“大招商、招大商”的良好局
面，促进天河区经济高质量发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；各社会力量报送招商线索数目；实施周
期指标值:大于等于5条；年度指标值:大于等于5条。2、1-产出指标；
13-时效指标；资金拨付及时性；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。3、2-效益指标；24-可持续影响；招商线索涉及项目达到市
局招商要求，有利于区产业结构优化；实施周期指标值:100%；年度指
标值:100%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意
率；实施周期指标值:满意；年度指标值:满意。



    穗商务函【2021】179号推动
服务贸易创新发展事项国家数字

出口基地
50.00 50.00

 通过为服务贸易企业提供共性资源要素支撑、信息
共享及云服务、贸易促进、品牌及宣传推广、专业培
训等公共服务等，实现区域数字服务贸易企业数量和
数字服务出口额增长。

1、1-产出指标；11-数量指标；搭建数字化平台；实施周期指标值:搭
建1个数字化平台；年度指标值:搭建1个数字化平台。2、2-效益指标；
22-社会效益；基地企业熟知并积极使用平台，为基地企业提供企业服
务。；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

广州市天河区投资服务中心 159.00 159.00

    举办中国（广州）国际投资
年会天河分会场活动经费

90.00 90.00

宣传天河区的投资营商环境，向众多国内外参会嘉宾
全方位展示天河区的社会经济发展成果和最新发展动
态，吸引项目、人才来天河落户发展，提升天河区的
美誉度和影响力。

1、1-产出指标；11-数量指标；招商推介；实施周期指标值:1；年度指
标值:1。

    业务工作经费 69.00 69.00

大力开展招商引资工作，聚焦精准、精益招商，引入
金融服务业、新一代信息技术、现代商贸业、商务服
务业、都市工业、生物医药等行业对本区有重大经济
社会发展贡献或突出集聚引导作用的企业(项目)落户
天河，推动天河区经济蓬勃发展

1、2-效益指标；21-经济效益；区域GDP；实施周期指标值:2000000万
元；年度指标值:2000000万元。


