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附件 4

2023 年度广州市天河区人民政府兴华街道

办事处部门重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景：根据《广州市天河区人民政府办公室关于

印发天河区既有住宅加装电梯工作方案的通知》《关于延长天河

区既有住宅加装电梯财政补助经费申领时间的通知》，兴华街道

城管办承担既有住宅增设电梯加装小额工程登记备案以及审核

既有住宅电梯财政补助经费的工作，组织开展街道小区既有住宅

增设电梯的加装报建和日常工程监管工作，协助街道做好人民纠

纷调解，提升人民群众幸福感等相关工作。

（二）项目立项依据：根据《广州市天河区人民政府办公室

关于印发天河区既有住宅加装电梯工作方案的通知》《关于延长

天河区既有住宅加装电梯财政补助经费申领时间的通知》文件，

以及区城市管理综合执法局、街道办事处下达的每一项任务绩效

指标。

（三）项目绩效目标：开展街道辖内物业小区既有住宅增设
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电梯工作，保障辖内电梯工作顺利开展及申领区财政补贴，用于

辖内 14 条电梯申请财政补助经费发放。

（四）项目资金来源及使用情况：由区财政局下拨既有住宅

增设电梯补助专项经费 140 万，实际支付 140 万，执行率 100%。

（五）项目实施情况：按时、按质、按量完成工作任务，有

序开展街道既有住宅增设电梯各项工作。2024 年度兴华街完成

辖内 14 条既有住宅增设电梯财政补助经费发放。预计数量指标

14 条，实际完成指标 14 条，完成率 100%。

二、评价结论与绩效分析

（一）总体结论：2023 下达的既有住宅加装电梯财政补助

经费为 140 万元，实际支出为 140 万，执行率 100%。

（二）项目绩效分析：既有住宅加装电梯财政补助经费主要

用于增设电梯前期工作支出、电梯日常维护保养、电梯协调经济

补偿等，为保障增设电梯各项工作顺利进行，优先保障补助经费，

严格按照《广州市天河区人民政府办公室关于印发天河区既有住

宅加装电梯工作方案的通知》《关于延长天河区既有住宅加装电

梯财政补助经费申领时间的通知》规定执行，既有住宅增设电梯

后定时进行保养维护，以保障机器安全运行，提高人民生活幸福

感。2023 年度区财政局下拨既有住宅电梯补助经费 140 万，实

际完成支付 140 万，完成率 100%。街道申报既有住宅电梯合记
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14 条梯口，实际完成补贴发放 14 条梯口。全力推动增设电梯建

设工作，切实提高居民的幸福指数和电梯日常维护的补助经费。

三、项目主要绩效或成功经验

根据区城市管理综合执法局、街道办事处下达的每一项任务

绩效指标，按时、按质、按量完成工作任务，有序开展辖区内既

有住宅增设电梯等各项工作。具体情况如下：

（一）全面落实区政府文件要求，推动既有住宅增设电梯发

展。

1.严格落实《广州市既有住宅增设电梯办法》。执行既有住

宅增设电梯申报制度，确保街道城管办工作职责；对辖内电梯工

程开展核实和登记备案工作，以高标准、高质量的小额工程登记

有序要求完成各项工作。

2.全面落实《广州市天河区人民政府办公室关于印发天河区

既有住宅加装电梯工作方案的通知》。坚持问题导向，全面梳理

街道既有住宅增设电梯工程的登记备案，及时审查通过相关行政

主管部门验收的资质文件；充分发挥人民调解机制效能，及时化

解人民矛盾，推动增设电梯工程顺利开展。

3.实施小额工程定期巡查。根据《广州市加强临时性建筑工

程和限额以下小型工程建设管理工作的通知》（穗建规字〔2019〕

4 号文），定期全面检查辖区内电梯工程建设工地。开展安全生
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产排查，确保既有住宅加装电梯顺利进行，协调处理好邻里纠纷。

4.持续开展节前安全检查工作。按照要求，持续常态化开展

国家重大节日前安全生产整治行动，组织力量对每个社区在建电

梯工程实施联合巡查行动，全面清查辖内电梯建设工地、工程进

展情况、安全生产人员，严格落实具有资质的施工公司准入制度。

（二）密切联系，主动服务。及时联系加装电梯筹备组代表，

解读区财政局电梯经费补贴政策，给予业务指导。

1.街道组织、指导居民按工作流程开展加装电梯工作；负责

做好加装电梯的宣传发动和信访维稳工作。加强小额工程日常生

产监督管理，要求辖内每条电梯工程必须配备监理公司，全面落

实安全生产、消防安全和可靠的工程方案等相关要求，保障施工

安全和落实工作责任，确保电梯工程顺利竣工并通过验收。

2.根据区财政局下达经费申报要求，及时传达至各电梯筹备

组联系人，了解工程进展情况，督促其规范建设并在通过有关部

门验收后及时做好电梯财政补助申领准备工作。认真细致解答电

梯补助经费政策，不定期开展安全生产检查，加强各电梯工地施

工队伍教育管理，强化安全生产观念，扎实开展小额工程安全隐

患排查治理工作，落实《广州市天河区人民政府办公室关于印发

天河区既有住宅加装电梯工作方案的通知》，向区财政局申请加

装电梯补助资金，并按程序拨付。
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四、存在问题或不足

少部分市民对是否加装电梯有争议。

五、相关建议

街道相关业务线口进一步加强对市民的法制宣传教育，及时

化解群众矛盾争议。


