天河区图书馆华港分馆视频监控系统
采购项目需求书

一、项目概况
（一）项目名称和预算
1、项目名称：天河区图书馆华港分馆视频监控系统采购项目
2、项目预算：本期项目预算为 45000 元人民币（总报价均应已包含国家规定的所有税费。）
（二）项目背景
天河区图书馆（华港分馆）大楼内多年前已建有一套视频监控系统，该系统为模拟信号视频监控系统，由于建设多年、设备老化、摄像机视频成像效果模糊、信号干扰、摄像机离线等原因；已无法满足现在的需求。因此需将原模拟监控系统拆除，建设全新的数字IP视频监控系统。 
华港图书馆面积约2000平方，本次建设包含馆内综合室，少儿室，休息区，消防通道等区域，所有监控点摄像机为数字高清视频，关键监控点关键点摄像机需高清视频及录音功能。关键监控点：服务台、借还书自助机、门口（大门、门禁口、防火门）、党政书籍宣传栏等。
（三）项目建设目标
天河区图书馆（华港分馆）安防系统是以视频监控为核心，本工程视频监控系统由图书馆借还书区域、书库、阅览室区域等部分组成，借还书区域、书库、阅览室区域视频监视系统联网组成本期工程的视频监视系统，通过在上述各区域内安装的网络监控摄像机组成数字化视频监控系统，把数字视频集成在一个统一的平台上，采用分布式集中管理的控制模式进行管理和控制，用户可对其进行实时观看、控制、历史回放或下载，实现整个区域视频监视系统的网络化、数字化和智能化。
采用IP系统架构，系统由前端IP摄像机、存储服务器、显示器等组成，系统由1000M/100M以太局域网、网络摄像机、区域网络交换机、监控中心、IP存储设备和监视终端等组成。
（四）项目工期要求
在合同签订后5个日历天内完成所有设备的供货、安装调试、集成服务、检验验收等相关内容，并交付采购人正常使用（运输费用由投标人承担）。
二、用户需求
（一）总体需求
[bookmark: _GoBack]视频监控系统作为整个天河区图书馆（华港分馆）安保系统的重点，对图书馆安全防范起着至关重要的作用。新建的视频监控需满足高清图像与高清视频的传输要求，视频存储时长满足30天以上，确保发生意外事件时能够进行历史溯源。
本期项目为天河区图书馆（华港分馆）视频监控建设项目，主要综合室，少儿室，休息区，消防通道等，涵盖关键监控点含服务台、借还书自助机、门口（大门、门禁口、防火门）、党政书籍宣传栏等场所、有盲区的区域进行全面覆盖，共计前端点位32个进行建设。新增监视器显示设备，确保视频监控画面显示能够清晰、流畅。实现24小时不间断监控，满足图书馆安全管理的需求。
（二）建设需求总览表
采用高清IP摄像头，高清摄像机像素不低于400万，分辨率不低于1080P;视角广阔，能够覆盖图书馆的重要区域；具备低照度和宽动态范围功能，以适应不同的光线照明条件；支持网络接入和远程控制。摄像机安装点位布置如下表所示（根据现场实际情况与采购人调整点位布置）：

	区域
	数量
	摄像机类型
	安装方式

	入口、防火通道
	4
	半球
	吸顶安装

	休息区
	4
	半球
	吸顶安装

	少儿阅览室
	10
	半球
	吸顶安装

	综合阅览室
	13
	半球
	吸顶安装

	计算机房
	1
	半球
	吸顶安装

	总计
	32
	半球
	吸顶安装




三、设备采购需求
对于采购文件即使没有列出的，而对保证本系统的正常运行必不可少的其他辅助配件（如电源线、螺丝、网络跳线等），投标人必须包含在投标报价中且在详细报价表中列出。
4、 设备清单及规格
	序号
	设备名称
	技术参数
	品牌

	1
	400万像素高清摄像半球
	支持绊线入侵，区域入侵
采用星光级低照度400万像素1/3英寸CMOS图像传感器，低照度效果好，图像清晰度高
可输出400万(2560×1440)@25fps，最大可输出400万(2688×1520)@20fps
支持H.265编码，压缩比高，实现超低码流传输
内置高效红外补光灯，最大红外监控距离50米
支持走廊模式，宽动态，3D降噪，强光抑制，背光补偿，数字水印，适用不同监控环境
支持ROI，SMART H.264/H.265，灵活编码，适用不同带宽和存储环境
内置MIC
支持DC12V/POE供电方式
支持IP67防护等级
	海康威视、大华

	2
	网络硬盘录像机
	主处理器：工业级微控制器；
硬盘接口：4个SATA，单盘最大16T；
后智能分析：支持后智能人脸检测、人脸识别、周界防范、智能动检；
前智能分析：支持前智能人脸检测、人脸识别、周界防范、智能动检、立体行为分析、人群分布、人数统计、车牌识别；
周界后智能性能（路数）：2路，每路绘制10规则线；
周界前智能性能（路数）：8路；
人脸检测后智能性能（1080P）(路数)：1路，单路同时最多检测12张人脸；
人脸识别后智能性能（1080P）(路数)：1. 前端人脸检测+后端人脸比对支持8路图片流，最多同时处理12张/秒人脸；2. 后端人脸检测+后端人脸比对支持1路视频流，最多同时处理12张/秒人脸；
人脸识别前智能性能（路数）：全通道（最大处理8个事件/秒）；
接入路数：≥32路；
分辨率：16MP;12MP;8MP;6MP;5MP;4MP;3MP;1080p;720p;960p;D1;CIF；
解码能力：不开智能：2路16MP@30fps; 2路12MP@30fps; 4路8MP@30fps; 6路5MP@30fps; 8路4MP@30fps; 16路1080p@30fps；开智能：1路16MP@30fps; 2路12MP@30fps; 3路8MP@30fps; 4路5MP@30fps; 6路4MP@30fps; 12路1080p@30fps；；
报警输入：8路；
报警输出：2路；
RS-485接口：1个；
网络接口：2个（10M/100M/1000M以太网口，RJ-45）
	海康威视、大华

	3
	监视器
	面板尺寸：≥55英寸；  
对比度3840*2160；
屏幕比例16：9  
安装方式：底座/壁挂；  
供电方式：100–240VAC，50/60Hz；  
工作温度：0℃～+40℃；  
信号输入标配：HDMI×3、USB多媒体×1、AV×1
	

	4
	硬盘
	16TB监控硬盘，SATA接口3.5英寸机械硬盘 
	

	5
	PoE交换机
	全千兆18口POE交换机AI智能监控摄像头分离器交换器240W
	

	6
	网线
	CAT6类非屏蔽高速工程网线 纯铜双绞线
	

	7
	皮线光纤
	电信级皮线光纤跳线 SC-SC室外单模双芯 2芯3钢丝尾纤150米
	

	8
	光纤收发器
	防雷光纤收发器单模单纤SC接口千兆自适应3KM
	

	9
	安装调试
	包含拆除旧监控系统；新建系统综合布线、设备安装调试、安装辅材配件等
	



五、包装、运输、保管及保险
1、由中标人负责按国家相关标准进行货物包装且包装必须为制造商原厂包装，货物的包装均应有良好的防湿、防锈、防潮、防雨、防腐及防碰撞的措施。凡由于包装不良造成的损失和由此产生的费用均由中标人承担。
2、中标人负责将货物材料运到现场过程中的全部运输费用，包括装卸车、货物现场的搬运。
3、货物在安装调试验收合格前的保险由中标人负责，中标人负责其派出的现场服务人员人身意外保险。
4、货物在验收合格前的保管由中标人负责。
六、交货期及交货地点
1、交货期：在合同签订后5个日历天内完成所有设备的供货、安装调试、集成服务、检验及验收合规等相关内容，收并交付采购人正常使用（运输费用由投标人承担）。
2、交货地点：天河区图书馆华港分馆。
七、实施、售后服务和质量要求
（一）人员组织管理
（1）中标人应当针对本项目专门建立一个完善和稳定的管理组织机构，配备稳定的项目负责人，其中应当包括一名专职负责的项目经理与技术负责人。
（2）项目实施期间，中标人应及时高标准完成项目建设。在系统实施期间，中标人承诺的项目经理和关键人员未经采购人同意不得调整，中标人如中途更换项目经理，应当征得采购人同意。中标人应当无条件接受采购人的监督检查；如果出现人员不足、不到位所导致的相关质量、进度等问题，中标人应承担违约责任。
（3）维护期间，中标人如更换项目经理或关键人员，应及时通知用户。中标人投入本项目组人员不得少于2人。
（4）如中标人在项目实施过程中出现资源、进度、质量协调控制不力的情况，采购人有权要求更换相关项目人员，中标人应当予以配合，并确保不影响项目建设的进度和质量。
（二）计划与进度要求
投标人应在响应文件中应当提出详细的工作方案，明确项目实施所采用的关键技术，项目管理过程，充分分析项目的可行性及存在的风险，提出完善的项目解决方案及项目计划，包括需求调研计划、设备到货计划、安装部署计划、测试及试运行计划、售后服务计划等。
（三）成果物要求
中标人应在项目完成时，将本项目所有文档、资料汇集成册交付给采购人，所有文件要求用中文书写或有完整的中文注释。
（四）质量保证要求
投标人应当承诺提供生产厂商原装、全新的、符合国家及用户提出的有关质量标准的产品，并按招标文件要求附带相关的合法生产厂商证明文件。
（五）培训要求
1、中标人应提供系统的免费培训服务，直到培训工作人员熟练操作为止。
2、培训所用到的教材全部由中标人提供，培训场地和人员由客户安排。
（六）售后服务要求
1、投标人所投货物必须是原装、全新的产品，并且符合国家以及该产品的出厂标准。
2、所有货物在开箱检验时必须完好，无破损，配置与装箱单相符。数量、质量及性能不低于本需求书中提出的要求。
3、货物外观清洁，标记编号以及盘面显示等字体清晰，明确。
4、对于影响货物正常工作的必要组成部分，无论在技术规范中指出与否，投标人都应提供并在投标文件中明确列出。
5、中标人应有可靠的售后服务保障，能提供正常的技术、备品备件服务。
6、项目整体质保期为壹年。
7、中标人须有服务热线，保证在接到故障电话后30分钟内响应，2个工作小时内赶到现场解决问题，如硬件无法在24小时内修复完毕的必须提供备用机给采购人使用；质保期内应每季度派一次工程师到现场维护和例检；保质期后如果采购人要求，中标人应长期负责有偿优惠维修。
8、中标人应保证主要材料零部件产地符合用户需求书的有关规定。任何时候，采购人发现产地不符合要求，投标人应无偿更换或负进一步责任。
9、中标人随时电话或书面解答系统使用方面的疑问，根据需要派人到现场服务。
（七）验收标准
1、安装工程开始前，中标人按照采购人的书面通知，共同开箱检验，主要检验设备的外观质量，设备的原产地及数量。
2、国外生产的部件必须有合法的进货渠道证明。
3、验收由采购人与中标人及相关人员依国家有关标准、合同及有关附件要求进行。
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