
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：广州市天河区长兴街道综合事务中心 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

广州市天河区长兴街道综合事务中心 3,997.57 3,997.57

    环卫工人人员经费（编外人员聘用经
费） 3,024.37 3,024.37

通过采用人工、机械保洁作业等措施深入打造“干净整洁、平安有
序”城区环境工作，全面提升街辖内主次干道、人行道、内街内
巷、小微水体及河涌两岸环境卫生质效，建立健全长效化、精细
化、品质化的市容环境卫生管理体系，强化团队凝聚，打造具有团
结互助，敢于担当的管理队伍和作业队伍，坚持以人为本，遵守相
关规定标准发放员工福利待遇，以保障各项工作的有序开展。

1、1-产出指标；11-数量指标；人员在岗率；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。2、2-效益指标；23-生态效益；垃圾日产日清；实施周期指标值:日产日清；年度
指标值:日产日清。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；居民满意率；实施周期指标
值:90%及以上；年度指标值:90%及以上。

    出租屋管理工作经费 13.00 13.00

落实上级部门下达的来穗人员和出租屋服务管理工作任务，进一步
加强出租屋管理员队伍建设，管理员工作水平和能力得到进一步提
升，来穗人员登记率达95%以上、出租屋登记率达95%以上，辖内出
租屋内刑事治安、刑事、火灾案件等逐年减少，为辖区社会治安稳
定打下坚实基础；顺利完成全年出租屋综合税征收任务；做好来穗
人员融合服务行动。

1、1-产出指标；11-数量指标；出租屋纳管率；实施周期指标值:达标；年度指标值:达
标。2、2-效益指标；22-社会效益；出租屋刑事犯罪案件；实施周期指标值:比上年下降；
年度指标值:比上年下降。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；居民满意率；实施周期
指标值:90%及以上；年度指标值:90%及以上。

    环卫运维经费 309.00 309.00

通过采用人工、机械保洁作业等措施深入开展干净整洁环境卫生的
巩固提升、加强城中村及内街内巷环境卫生综合整治，强化对主次
干道精细化巡回保洁、两村内街内巷、空飘垃圾、闲置空地等卫生
死角清理，建立常态化、制度化的保洁模式，提高生活垃圾收运质
效、加大小微水体及河涌两岸环境卫生整治力度，进一步实现环境
卫生精细化、品质化大提升。

1、1-产出指标；13-时效指标；环卫工作完成及时性；实施周期指标值:及时；年度指标值:
及时。2、2-效益指标；22-社会效益；有效投诉处理率；实施周期指标值:95%以上；年度指
标值:95%以上。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；居民满意率；实施周期指标值:90%
及以上；年度指标值:90%及以上。

    协管员人员经费(编外人员聘用经费) 651.20 651.20

落实上级部门下达的来穗人员和出租屋服务管理工作任务，进一步
加强出租屋管理员队伍建设，管理员工作水平和能力得到进一步提
升，来穗人员登记率达95%以上、出租屋登记率达96%以上，辖内出
租屋内刑事治安、刑事、火灾案件等逐年减少，为辖区社会治安稳
定打下坚实基础；顺利完成全年出租屋综合税征收任务；做好来穗
人员融合服务行动。

1、1-产出指标；11-数量指标；编外人员在岗率；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。2、1-产出指标；13-时效指标；工资福利发放及时性；实施周期指标值:规定时间
内；年度指标值:规定时间内。3、2-效益指标；22-社会效益；编外人员服务考核通过率；
实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。


