
部门整体预算绩效目标申报表

部门名称 广州市天河区人民政府新塘街道办事处

预算整体情况

部门预算支出 预算金额（万元） 收入来源 预算金额（万元）

基本支出 3,085.73 财政拨款 11,048.49

项目支出 7,913.16 其他资金 0.00

事业发展性支出 预算金额（万元） 按预算级次划分 预算金额（万元）

财政专项资金 0.00 区本级使用资金 11,048.49

其他事业发展性支出 49.60 拟用于对下转移支付资金 0.00

总体绩效目标

一是做深党建引领，推动重点工作高质量发展。新塘街将继续按照区委高质量发展的部署，攻坚克难，狠抓重大平台重大项目、推进新塘、新合城中村
改造项目、华观路产城融合带、小新塘片区收储和凌塘村做地等工作落地落实。依托视察整改加快历史遗留问题解决。 二是全力以赴完成大观路二期征
拆和建设工作，加快推进车陂北延线、机场二高项目等项目建设，稳步推动华观路产城融合带（凌塘村整村）做地方案编制等。 三是将企业服务和统计
工作有机结合，高质高效开展“五经普”各项工作，深入企业高标准做好暖企服务，不断推动村集体物业转型升级，全面推进“百千万工程”，激发村
改制公司工作主动性积极性，不断提升城中村综合治理能力和水平。依托“管委会+商会”搭建起政企、企企互动平台，充分发挥平台载体作用，持续优
化企业发展环境，用心用力打好“服务牌”，精准对接、靠前宣传，不断提高区域经济。 四是结合街道实际，集中力量形成合力，常抓不懈开展安全生
产整治行动，采取多种措施全力化解涉村、涉企等历史存量问题和矛盾，扎实办理历史积案，主动化解矛盾，全力做好辖内社会稳定和安全生产工作。 
五是进一步加强和规范社区居委会的日常工作，充分调动社区居委会成员的工作积极性和创造性，不断增强居委会的城市基层管理和服务能力。扎实做
好民生保障服务工作，筹划新设居委会、增设社区卫生服务中心，积极构建基层公共卫生治理“新塘模式”，为居民提供高效优质的常态化公卫服务。
建立紧密的社区服务网络，将老年人作为服务目标进行规划、布局和管理，组织志愿者、医疗机构、教育机构、娱乐机构等多方面的资源力量落实到社
区服务老年人上，全力保障老年人的生活质量。

年度重点工作任务

名称 主要实施内容 拟投入的资金（万元） 期望达到的目标（概述）

做好民生服务工作

针对在册低保人员开展上门探访或
电访，预计每年开展12人次及以
上；落实惠民政策，向低保、低收
入户发放救济金，针对辖区内低保
、低收入户、残疾人群体等开展慰
问，预计慰问人次200人次及以
上，帮助重残疾人办理机构托养，
向符合条件的人群发放省“两项补
贴”、重残护理补贴、“天河区推
进残疾人小康进程”补助金、扶残
助学补助。集中解决劳动难题，加
强劳动监察，全年预计巡查劳动监
察300家及以上，积极处理各项劳
动纠纷，大力开展充分就业社区创
建，加大“4050”人员社区资助，
举办2场专场招聘会，促进社区“
双零双到”工作。丰富社区文化，
开展主体性文体活动3场，开展各
类活动24场、各类培训讲座7场，
加大力度对辖区内15处文物进行安
全排查和保护管理。确保群众对民
生工作的满意率达90%及以上。

1,000.00

进一步加强和规范社区居委会的日常工作，充分调动社
区居委会成员的工作积极性和创造性，不断增强居委会
的城市基层管理和服务能力。扎实做好民生保障服务工
作，筹划新设居委会、增设社区卫生服务中心，积极构
建基层公共卫生治理“新塘模式”，为居民提供高效优
质的常态化公卫服务。

推进党建工作 

加强党组织对基层治理的领导，加
强基层党组织制度建设，健全完善
的制度机制，积极开展党务工作者
培训，建立坚强有力的领导班子和
有本领过硬的骨干队伍，增强基层
党组织服务意识，提升基层党组织
的吸引力和凝聚力，提升基层党组
织服务水平。全年组织党员学习教
育培训人次约1500名，对重点企业
党建情况摸查1轮次10家企业以
上，全年累计走访群众4000户以
上，收集群众意见建议数30件以
上，帮助群众解决问题100件以上
。

300.00 深化党建引领，推动重点工作高质量发展

关爱长者，提供居家养
老服务

为辖区内长者提供生活照料、助餐
配餐、文化娱乐、康复护理等服
务，预计2020年将委托第三方专业
机构运营街居家养老综合服务平
台，委托运营后将增加上门医疗、
临时托养、日间托管、精神慰藉、
临终关怀、安全援助等服务，为居
家养老服务提供护理员上门生活照
料服务，每月2次；开展居家养老
“大配餐”，为辖内长者提供午餐
配餐助餐服务，每工作日至少一
次；利用传统节庆如端午、中秋、
重阳、国庆、春节、元旦等中国传
统节日开展集体活动，每年约开展
6场；提供文化娱乐活动，开放场
馆供长者读书看报，利用场馆内健
身器材供长者开展康复健身活动，
每个工作日至少开展6小时。

200.00
辖区内长者居民幸福感提升，全力保障老年人的生活质
量

维护社会平安

提高生产安全和消防安全力度，加
大食品安全、烟卷打假及污染管控
力度，落实签订安全生产责任书，
严格执行风险隐患分级和排查治理
标准。深入开展禁毒宣传，抓好调
解排查工作，做到定期排查和专门
排查相结合，积极调解民间纠纷，
及时处理信访维稳案件，重点督办
信访事件办结率100%。着力做好扫
黑除恶专项斗争工作，确保刑事警
情逐年下降。深化网格化治理，网
格员使用移动采集终端采集信息率
、当场处理率、有效立案率结案率
都达98%及以上。

600.00 维护社会平安，群众安全感满意率98%以上



年度重点工作任务

深化环境整治

提高环卫保洁水平，7米以上道路
机扫率达到85%以上，道路保洁率
100%，垃圾日产日清，清运生活垃
圾。随手扶正共享单车，清理乱涂
写、粘贴，清运大件杂物并分解处
理、人行道打磨清洗、清洗交通护
栏，开展“洗河”、“清漂”等河
涌清理行动，确保河涌及周边环境
干净、整洁,清理水域周边卫生死
角、绿化带杂草,水面漂浮物、河
涌砂石等，做好登革热防控工作。

2,500.00 城区环境得到明显改善，居民满意度达98%以上

加强流动人员和出租屋
综合管理

加强出租屋管理，代征个人出租房
屋税700万元，为来穗人员提供办
理居住证和积分入学申请等各项服
务，开展各项融合活动，定期巡
查，核查人员信息，确保出租屋纳
管率、来穗人员登记纳管率、人屋
信息鲜活率达到规定要求，有效提
高出租屋安全。

550.00 出租屋管理大大改善，居民满意度98%以上

其他需完成的任务（可选
填）

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

产出指标

数量指标 项目完成率 100% 100%

时效指标

工程完工及时性 及时 及时

资金拨付及时性 及时 及时

环卫工作完成及时性 控制数 及时

效益指标

社会效益指标

社会稳定 社会稳定 社会稳定

环境改善效果 90%及以上 95%

保障居民社会生活平稳 90%及以上 98%

生态效益指标 街区及城中村环境整治效果 90%及以上 95%

满意度指标 服务对象满意度指标

居家养老服务总体满意度 控制数 3分

市容环卫满意率 ≥90% 95%

社工服务满意度 控制数 98%

成本指标

经济成本指标 社工站项目管理费率 达标 达标

社会成本指标 重大生产安全事故发生次数 无 0次


